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RESUME
Le ph®nom ne de | 6i ti n®rance au Qu®bec s u
sociopolitiques, not amment sur | 6accessibildi
particulier en ce qui concerne | ede prEcaritme s e

psychosociale. Alors que de nombreuses études confirment prendre soin des autres

comporte de nombreux risques (stress traumatique secondaire, traumatisme vicariant, fatigue de
compassion et épuisement professionnel, voir Fortin, 2014), s6av re i mportant
strat®gies doéintervention qui r®pondent aux b
les intervenants qui les cotoient.

Dans un partenariat avec | 0lmRgeaesiFemmesdare o mmu n &
®t ude soO6i nt ®r e sisnaelle deslinteeveanpn®s, ude nnceen srieolnat™ | a f o
delaproblématiue de | 6i ti n®reha d¥9) etPrésentée eomme ub dlémerit e r
fondamental de | approche de cet organi s me.

L 6 o b jprncigalidé notre recherche consis@ ®@cr i re et ~ mieux compr
relationnelle vécue par les intervenantes de LRDRant que phénomeéne existentid¢h cadre
de recherche qualitatif et phénoménologique (Van Manen, 2014) a été utilisanabyse six

entretiens individuels, dewentretiels d e groupe et des not es doo

ph®nom®nol ogi que de | 6exp®rience relationnell
| 6espace et | eur cor ps laglaeaessentiale dudidn a soenceret d 6 ai d
aux autres dans | 6intervention avec ces femme:
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INTRODUCTION

Le ph®nom ne de | 6itin®rance au Qu®bec susci
| 6accessibilit®, | es popwatonitineranedPlusituesetudeser vi ces
concernant e v®cu de | 0itin®rance contribuent grand
déinterventions ~° di f fA®rsguetes étudésam@aenxdesdu r ®s e a |
probl ®matiques de | 0itin®rance en pointant | el
nous questionnons sur | e v®cu de | 6interventi

de grande précarité.
L6i ntervention aupr ®stuheiget coropfexel Lastpioldématiques i n ®r
auxquelles font face les intervenants du milieu sont nomizeuse t |l a reltgpasi on do
| 6Cadkersit. pour quoi cette @deuptuespeifigeemenaad der a = |
| 6exp®rience relationnell e delaruedesfemmegenant es
D 6 a h mouscternerons plus précisément la problématique de notre étude. Ensuite, nous
ferons un sur vol denodséx@dseaons ndtre polstare épistamslogiqueet. P u
notre m®t hodol ogie. Enfin, suite ~ | d6explicit.

tissant des liens avec différentes théories psychodynamiques et phénoménologiques.

PROBLEMATIQUE



Le dernier recensement conduit par Sant® QUG
28 214 personnassageesdes services destinés a une clientele itinérante (Rditissieret al,

1999). Déja en 1992, le Ministére dejantéet desServices sociaux (MSSS) faisait de

| 6i t i n®r a nectiés dd sa Rolitique ensaffirméankD 6 | C | |l 6an 2002, pr ®v
| 6iti n®rance et, particuli rement ° Montr ®al |
réinsertion sociale des itinérant¢p. 4)Face ~ | a gravit®, |l a compl ex
probl me de | 6itin®rance, | e MSSGouvadu@¢ s en br

2008; 2014) et un pl2809 paidudter tontre oe phénomene mi ni st ®r |
grandi ssant. Presque vingt ans apr s |l e derni
gouvernementales dans le milieu, les chercheurs et intervenants du milieu cotmifitent
mémeque de plus en plus de pensies fréquentent les ressources pour personnes itinérantes
(Gouv. du Q¢2014).

Le 9 décembre 2014 MSSS publiait son nouved®l an déaction inter mini
itinérance20152020D s | e s pr e imioductiensmous poyvongdirs qud lé vsage
de | 6itin®rance a beaucoup chang® cedrpauires | es
| 6adapt at i auxréaliéedsstinates teis lmommes et demmmes. Reconnaissant que
| 6ampl eur du ph®nom ne deenl écirtoiins®&raannccee, clhee zp lla
mentionne que | 6intervention en itin®rance dol
femmes en situation de grande précarité.

En effet, les services offerth réponsaux besoingmmeédiats des femmes itinérasiteels
gue | 6h®bergement et | es repas, ne suffisent

femmes a long terme (Gilbert et al., 2013). Force est de constater, devant la croissance



grandi ssante de cette p o pbsdrvadans mutes lesressoercesl ®b or d
pour f emme s itieénance (Duchame, 2043), glastbesoins et les réalités propres a
cette populatiomécessitentine approche différente.

Or, cela fait vingt ans gue lLadRdeodesgcammes me c o mn
(LRDF)vi ent en aide aux femmesneée pi ®uartito®. dOd o
été fondé par Léonie Couture dansun désirde aredieu«d onnant priori t® |
personne humaine [ é] acc e s»sApartirde learexpérichoe mmes | e
acquiseaupresl es f emmes en ®t adediffidliciLRDF@déeloppgn et en ¢
«continuum de services intégrés  &-dire antregroupement de plusieurs servamss un
méme toitavecun®q ui p e d 6ddeformatione divarsesafie de répondre a la demande
toujours grandissante de cette popolatNotamment, LRDF offfee ne appr oche doi nt
tres «humaine» centrée autoutiu concept de santé relationnelle, définie comme la capacité
doé°tr e en-méneeties autreBreeffed, al 1 wesinterventions proposées par
LRDF, tel questipulé dans leurs documents interrsestrouve le travail du lien.

Laprésente étude 6 i ns r eechdrahe dirigépar Eophie Gilberet codirigée par
Véronique Lussieren partenariat avec LRDH.es objectifs principaux de tte recherche sont
de d®crire et comprendre | a sp®cificit® de | 0
qui a trait a la place et au role de la dimension relationnelle danscellers que des études
ont déjareconnua dimension relationnelle came prédominante dans les problématiques
déi ti n®r alussiere t( Pali r,i eX999)nt idodisndvaevs tpregoggeerr tlidna p
par LRDF,un organismeui affrme placel e | i en aintervéntiom. de | eur

Cbest mareétugles 61 sse ®un élément particulier et fondamental de cette
approche | 6 ex p®r i e n c kesitervehadtésa LRDF soet comsidérées comme les

outils principaux deéilndGiemtvemyv é motni csre. sli @ utamdv
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dulienqiunitl es f emmes en situation doitin®rance et

i ntervenantes, i sbav re pertinent ddéapprofo
i ntervenantes dans | a relation quodelles tisse
En cherchand décrire et a mieux comprendre cetteexpée nce de | a rel ati on

laviventles nt er venamaues Budeanf emmes en situation
précarité)a présente recherclseuhaiteparticiper, avec le projet de recherctans lagelle elle
sb6bins rkesfacteurgetr eamtri el |l ement agi ssamepluseans | 6i
cohérenceaveckel an dbéacti on i 1202@la présente sheréghevise!l | e 2015

| approfondissement des connaissances concetn@ne x p ®r i e n esentevpiantesui vent |

milieu, afin depouvoir les soutenir é¢s outiller.

ETAT DE LA QUESTION

Au Qu®bec, | 6itin®rance est reconnue comme u
considérables tant au niveau des pratiques qupdliégues socias (Coté, 2012). Selon
plusieurs études (Duchaine, 2013; Gouv.duQc,2Q14 | e vi sage de |1 06itin®r
transform® dans | es derni res d®cvieuxplockasl en d®|
citadin alcoolique»> (Poirier, Lussier et al., 1998, 3) pour faire place a une diversification des
populations touchées. Méme si les hommes restent les plus norparetixa populatioren
situation doitin®r ance, ssbetmamenanteisiblewlsguelesu pes d-
jeunes de la rue, les femmes, les communautés ethniques ou les personnes agées (Plante, 2007).
Sous | 6apparence doune pgatresimpl®@allet20Pd,e qui peut

6 h®t ®r og®n ®i t ® des populagdravadionses probiémaiquesnt es pa
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associ ®es, °~ rendre complexe | a compr ®hensi on
Nous no®chappons donc pas au rituel qui sembl
sur | 61 t i nd@raannncoenicre@e Ilddbee neu que nous ne di spo:

claire, exclusive, op®r at i»({abergelelRoy, W94, darsi sant |

Ouellet, 2007, p. 32).

N®anmoins, trois grands facteurs ceelanbl ent <co
pauvreté etle chdbmage;d6 absence de | ogement ° @obBemesmodi gqu e
relationnels (Poirier, Lussiet al, 1999). | sembl erait que | es probl ®
soi ent doéune i mpEefieabiemel 6@aroti irc wini droeni ci | e soit

essentielle du citoyewordinaire», Poirier, Lussier et al(1999) nous rappelte que,pour

vraimentl 6 h aljlxenef aire un foyer, un |l ieu doappartet
doi t a\udeetle désirdspbtiin sdana lb $oeété et de lser avec son

environnemens (p. 7).0r, les études montrent que la présence de traumatismes importants dans

| 6hi stoire de vie doéun individu coniaukett ue un
sociaux (Gouv. du Qc. 2008)es situations particulieréspar exemple, les ruptures en séries

(deuils, abandons, séparations), la violence physique et psychologique, les sévices sexuels, la
négligence et la maltraitanéecombinées a leur ampleueur durée et leur fréquence, constituent

des facteurs pouvant pousser a la désaffiliation sociale (Gouv. d20Q8).Par ailleurs, des

®t udes montrent que | es hommes et | es femmes
difficultés relationnekts au niveafamilial que les notitinérants (Dadds et all993; Anderson,

1996)D s | or s, | 6accumul at i difficilebesd seuifrgnt®tai ences r ¢

possibilit® de sbéaffilier et doé°tre en |ien.

llesitaliquessontde6aut eur de | a pr®sente ®tude.
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Depuis plusieurs années, les femmes sontseulement présentes de maniére accrue au sein
de la population itinérante, mais elles sont aussi considérées comme étant le groupe qui connait la
croissance |l a plus rapide dans |l e milieu ( Mer
en soiune problématique difficile a chiffrei| est impossiblel @ablir le nombre réel de femmes
en situation doSdcm®Bntangree "| MO ne x &N i.ences tr e
vie des personnes constituent un facteur important de rupture du lien social, il est inquiétant de
constater que jusqub6”™ 75% des vdcwdelemmgotenceou si t ua-
des abus (Gouv. du Qc., 2008).

Lorsque | a probl ®matique de | 6aide en itin®tr
terme doéobjectifs, de fondements, dbébaccessibi
| es ai dant s qledes populatiors marginales pu souffrantes sont souvent percus
comme particulierement dévoués ou méme exceptionnels (Aubin20E2). Toutefois, ces
intervenants ne sont pas ~ | 6abrieudrsguesiiégeapact s
alafonctord 6i nt ervenant en rel ati on dRhéundee20060i ent
Aubin et al, 2012;Austin et al., 2014; Fortin, 201p)eu d 6 ®t udes aborenent | a
tant qudexp®rience si ngwddantsr(@ibertatpusser, 20@ep. et an.
86).

£tymol ogi quement, | e t fmé&meaielcertaine prabtématioue nant s
commeRhéaume (2006) nodsfait remarquer « In-ter-venirg venir entre, suggéere la venue
ddéune per s oeente degyuparties, dewpnioments, deux phases, premier sens de la
particule 6interd6; mais cbest aussi vemwir par |
(p. 5)Selon cette perspective, étre intervenant revient a jouer entre ces teapeptie le
«venir deél éepxt ®ni eque gui deenirparmiet ant s qumpli daqu

en «se mélant & (p.5).C 6 e dité situationgcette expériencqui peut semblegparadoxalegue
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nous souhaitons investiguer davantageteCexpérienceyécue quotidiennement par les

intervenantes qui travaillent & LRDF, est aussi celle a laquelle font face de nombreux organismes
Montr ®al . Cependant , LRDF fait de cette rel.

femmes en situationddi t i n®r ance et de grande pr®carit®.
LRDF f°tait en mai 2014 ses vingt ans avec |

doh®bergement, |Au Madwsron deddidend nl@eo.r2g0aki3i s me a

femmes les plus démunids la vile de Montréa#t5 585 repas, plus de 14 000 nuitée

doh®bergement et plus de temMetdWidi ponduel Lareesdesd 6i nt e

femmes, 2014). Malgr® | e fait que LRDF offre .
|l ong terme, | 0o0organisme ne suffit pas ~ | a de
l eurs lits d®sr er8&%, scret gaat ar forc® plus de

2014 (La rue des femmes, 2014).

Au cours de ses vingt ans doeapprcteence, | 6org
déintervention particuli r e quapti @nicolmea®e sur
capacit® do-° t-méme a aveclles autries até &aborépar la fondatrice, Léonie
Couture, ~° partir de | 0exp®rience et | a proxi
Ainsi, | 6une dleess nues slidoinnst eprrviennctiipcan °~ L RDF est
avec ellesnémes, avec les autres et avec la@mmment les intervenantes vivesiles ce

rapport doboaiscenb’l el GaRDFr@ns ung wijtable relation?

LA PRESENTE RECHERCHE : QUESTION ET OBJECTIFS
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Alors quela dimension relationnellgpparait o mme | 6 une slessentieledmp os ant e
v®cu de let@ueesine®enams deé&RDFtravaillente n r el ati on dodai de
femmesen situatiord 6 i t ie®t®e gramde précsdjil est tout & propos dguestionner le
vécu de ces premiérdse Gouvernement du Québec cherchant a soutenir et outiller les
intervenant £ du | rd® gsenabl@mpmhréaat tednoudtéresser au vécu des
intervenantslans ce milieuEn effet, alors que de nombreuses études nous confirment que le
« prendre soin des autregomported e nombr eux r i s quetkhorerides sbdav r
strat ®gies dointerventi ons engstwationd ®pbond@®nanaeaeaxe:!
grande précarité tout esputenantes intervenantgqui les accompagnent.

La présente étudgquestionne particulieremehte v ®c u d eaidé chezlee | at i on dé
intervenantes de LRDRkIN organisme qui pladetravaildul i en "aul ¢dwtrr ele s a
phil osophielLdobnpeetvénproncipal de notre rech
mi e u x ¢ o mp ériennedeladonrielfeécue patesintervenantes de LRDF.

Puisqudbil sobagit doexpdadre dea mpea®meOM he gwa
ph®nom®nol ogi que a ®t ® prioris®, afin dbéexpl o
phénomene existentidblus spécifiquement, la question qui guidera notre recherche sera
«Quell e eenclkoe®wp®e de | a relation daide en t
Phénomene existentiel, dans la mesurk @ie x p ® r i desictavenaresera@nalysien
considéranguatre axes thématiques ditexistentiaux > la corporéité, la spatialitég
temporalitéetd r el ati onalit®. Tel gue nous | bexposer
notre posture épistémologiqded a n dd masiéee dontes existentiaux sont vécagravers
| 6 exp®r i eduanenddléfini,ghénoménologiquememnt,a ma rétre-arneondddé
chaque étre humain (Van Manen, 1990). Aussil ggissible de cernatifférentes maniéres

d 6 °-dumendesebn | e monde duquel nous faisons | 6exp
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travail et le monde vécu de la maison (\Kanen, 1990)Ainsi, répondre a notre question de
recherche i mplique de c eétreagmondepdd®a i f elqgatimemtd o :
des intervenantes dé€rDF.

Pui s, cette recherche so6inscri vapsychobbgiens | e ¢
nous souhaitons, en termes dgobj eatritfig gec d &,
existentiauxdifférentsprocessus psychologiques sgasents qui entrent
phénoménologiquemeph jeuc h e z | 6 i entsitiationeatatorgile eNous pourrons ainsi,
lors de la discussion, mettre en lien ces différents enjeuxalitératureconcernant la relation

déai de dans hénoeménplagigue ptesychodynamicoe

POSTURE EPISTEMOLOGIQUE

La recherche qualitative en sciees humaines

Selon HansGeorg Gadamer (1998), il y addi n e, le gaaair issu des expériences
scientifiques qui const i sanscrencede laratue etméniee des
audel " de ses fronti r earigalagpatiqeenicésx h@miaemnes

pratigueou premiérequiestce® av oi r d e que tbetexppr@nne acoumele sans cesse

de son vivant » (p.11). Cette expérienagr € | 6 h o mmeénfe atiad conpaat de sksu i
semblablese cessea asciitreet ce, non seulement dans la sphere professieinél] , mai s
®gal ement dans | 6exi stence p(p.ill)Bamslecburapter sonne
positiviste de | a sci enc souvacdnsidéreecommed e X p ®r i en

obstacle a la connaissance scientifiqaod,comme un ©bstacle épistémologigue(Bachelard,

1967, p. 19). Afin de contourner ce premier obstacle, le scientifique doit apprendre a faire fi de
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cette expérience premiere qui constitue le monde quotalieécu. Comme Christian Thiboutot
(2000)le souligne «I 6 o b | eérité stientifiqueeliffere donc essentiellementtled o b j e t
immédiat» (p. 117). Ainsi, la méthode scientifique est une maniére de répondre a un certain type
de questi omms.s diomrts@ruees ded © | 0exp®rience premi
|l i ®es ~ |l a vie quotidienne, | e chemin de | a s
approche en sciences humaines, présentée ici comme qualitative, phénoménologique et
herménetti que, est pl utonded @pk @@®rlecehdenv®stiga

Pour Paillé et Mucchielli (2013),une recherche en sciences humaines et se@ate
toujours une aventure (p.13). Dans une recherche qualitative en scegtmaema i nes, | 6anal
desdonnés«met “ profit | es capacit®s naturell es de
compr ®hension et | 6interpr®tation des pratiqgu:
variables © | 6aide edg ppr add®d ®sAi masti imEntdaingt qyuyees d
un paradigme constructionniste, qui consid re
chercheur et un sujet gyénDuy et Luckerhoff, 2007). Deplulanal yse qual itatiyv
aventure dans la mesure ou elle est une recherche de seressansi¢ et chez autrui. Nous
consi d®rons que cette aveecontreaveele moade,urel yse est
« expérience du monede » (Paillé et Mucchielli, p. 60). Ce mondé& oumonde de la viest le
mondeo ¥2 | 6°tr e humainaturelejeto 2asis dO@®rouli ¢ uld@&e x p ®r i ¢
toujours présupposee, lié a la subjectivité et donc essentiellemeniuistof(Lamarre, 2004, p.
29). Alors, les questions que pose la recherche qualitative en sciences humaines visent la
descripton,la compréhension, e&ploratonet | e sens des ph®nom nes q

humain et qui se manifestent et se vivent dansdede de la vie.

Phénoménologiet herméneutique
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Dans la méme optique, la phénoménologie cherche a décrire lesiphén@ s pl ut 1t qu ¢
expliquer ou les analyser (Merle®uo n't vy , 1945) . La recherche ph®n
dbune description déehoter evécéee p®®d reisrte Ipd exnp ®mi
premiéeretelle que nous lavivorsn t a n humginycorfespond & 6 o b j e etburdux d u ¢

choses mémes:

«Revenir aux choses m°mes, coO0est revenir =~ cC
connaissance parteujours et ° | 6®gard duquel toute dO®ter
signitive(sic)’et d®pendante, comme | a g®ographie 7 |
doabord appris ce que co0est »@arleauoaty, 1945 °t , un
p. 9)

Avant deconnaitrele monde, nousommediésaumondé d 6 0% | esl Geéx et ss diamt
étreavrmonde Husserl, | 6un des fondateurs de | a ph
monde | e principe déintentionnalit®. Reconna’
conscience est toujours consciedegjuelque chose, que la pensée est toujours pgasee
quelque chose. Nous sommes toujours dans un rapport intentionnel avec le monde, jusque dans
notre mani re dobéexister, comme loathomnme wiligeect i ve
des outils, émuve de la peur, a un monde pour horizon, les autres humains pour compagnons,
sent le poids de la vieillesse et celui de la mditamarre, 2004, p. 24). Cette perspective nous
montre que | 6°tre humain est coetdecomp@ndleans s a
son expérience du monde a partir, entre autres, de comportements quotidiens qualifiés
dobdexi st eexistantalixs teloque lgspatialité, la corporéité, la relationalité et la
temporalité. Ainsi, nousommesau-mondepar lamanieg dont nous faisons | 06c¢

| 6espace (spatialit®), de notre corps (corpor ¢
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nousm° mes, avec autrui et avec |l e monde environ
déploient ces existentiaux eette manierd @re-au-mondeest celui dunonde de la viauquel
sidtéeressent a ph®nom®nol ogi e et | 6her m®Aneuti que. Da
|l ors de | 6angloyse,cede emetsttreant awa udtreavmdnderde de c e
|l a relation doai de.

Al ors que | e but wultime doune recherche ph®n
| 6exp®rience telle que l@oseamémpourd s sdenee af i |
cette exp®ri enc e,pective quballie phéndmenologe etchérmémeutigpeeest s
aus glucidetlésende cette exp®rience v®cue. Pour | 0he
déexpliciter | e sens du ph®nom ne v®cu. Comme

«Léinterpe®fationpeesnh doaldévelagppemerdelaex pl i ci t at i c

compr ®hension qui ne Ol a transf ormemepm®®).en au
Pour faire une interpr®tation her m®neutique,

compr ®hension, mais bien de permettre | e pass:
manifeste cette ghose mémé en t ant que ce qubelle est r®el

| 6her m®dneuti que consi d r e (¢ u eitjamaigdireetenteit,mpr ®h e n .
mai s toujours via |Iodéinterpr®tation, plut?t m®:
de compr ®hension, | e chercheur revient ~ pren
®t ymol ogi que, feuBerhd Jager 02 6 anal y s e

I nterpr®ter veut dire |itt®ralement sbéinterl
de faciliter leurs échanges métaphoriques. Le iaterpretarif € ] v e:parlerdi r e

guel qudun, n®goci er avec intenpresestunimédateuwt,&@n d 6 u n
messager, un n®gociateur. Cbest donc quelqg
mondes, qgui sait traduire (conRcdpuissepasser tr av
déune mai m(P.69une autre

|
(
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Dans ladescription penoménologique soimcluses débune part, une i nter
cherche anontrer(pointingto)l 6 ex p®r i ence tell e que v®cue et
qui cherche &ouligner(pointing out)lesensd e | 6 e xdper d HeixmM®r i enemr Vv ®C UE

1990). En ce sens, la description phénoménologique est toujours batigée elle contient en

chaquefoisine part doéinterpr®tation, trggutiesquodi |l y a

phénomene. De ce fait, pour la présente recherche, le «ggh@oménologie» sera utiliséen

tenant compte que | 0Oher m®neutique y est i mpl i
Appliquée & la recherche qualitative en sciences humaines, nous pouvons dire que la

recherche phénoménologique edescriptive, dans la mesure ou elle tend a nowstrerles

exp®riences t el | esmoqgde edd viekisterpsétative, pavapind@ i Id ayn sa | e

médiation du sens (Van Manen, 1990).type de connaissances recherclpggsine recherche

ph®nom®nol ogi que en psychol oigtervenastasen itinéréneex p ®r i e |

reléve donc de ldescriptionetdela o mp r ® h e n expédemce dégua travers le

dévoilement du sens

METHODOLOGIE

Un survol sommaire
Notre recherche sbéest construite ° travers u
activités inspirées de la méthode de recherche phénoménologique de Max Varn{(198den
1990, 2014). Nous la présentonssous formed 6 ® t a p enscohéremeeiagec le caractere
itératif de la recherche qualitative, elles sont plutét a considérer commepéesgour le
chercheur. Cellesi sont ici présentées sommairement, neles seront expliquées de maniere

détailléedans les sections subséquentes de la recherche.
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Premi rement, en t an tenaustogrnecems unphéromenequi | s dag
nous i nt®resse et qui nous i nguedepesheicheetdedDans |
| 6®t at de | a grieéndtiré rechercherversllesphénemame $jui nous intéresse,

j usqgquidlerpllies sp®ci fiqguement sous forveteeddla quest
relation dobéai de en t2aNousavgns earifff ha® présopposés e xi st en:
philosophiquesf uant ~ | a mani r eenexplaantmotrd positiomentente que s
épistémologique.

Deuxi mement, il swHalgdbesp®ti eédaé¢l e®Rcuatplruny
Cela impligue que | 6exp®rience v®cue a pr ®s ®a
| 6on pour r ai-Plouade, 8005). AicsBaus vermmsadjuges entretiens menés de
faconsnon directves (Gilbert, 2007 nt per mi s doexpl orer et de r a
nécessaire a notre analyse.

Troisi mement, notr e a Milnydeutemiseicnacoms&E ol ogi qu
déune part, en une an aényremmalyseche®moad écriqufaillé ett , d o6 a
Mucchielli, 2013) des différents themes et des quatre dimensions existentielles

Quatri mement, | 6®criture a jou® un rtle cl @
particul i r e menmode édcaing s dlabnasn alldyisnet er pr ®t ati on de

discussionPour Van Manen (1990), en sciences humain®griting is the methoe (p. 126).

Dans | a pr®sente recherche, | 6®criture nbdest
rendrepublicslesr ®s ul t at s. L 6 ® ¢ r usthermémeutigaerdé moatiep e au pr o
| 6exp®rience et dbében souligner | dexpression d:
| 6®critur e, par une coconstruction entre | e c|
Cinquiémement, de la conceptidenotre devigy usqudé”™ | 6 ®cr i ture, un e

| 6 ®t abl i ssement ddébune relation forte avec nos
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se questionner (¢ Quel |l a&detls que VéCuepapc@&tei ence de
partici paaltle€? e Qutéressitn de me di r eCommentvidsllen v ®c U
l e temps, | 6espae¢, avace mpomenbupr @bdiam@ner no
do®criture ° °trrod omrdisentF®s:,alreimemas dtorpp de | a
un retour suchaque partieel 6 a n,afln gesveir comment chaque partie contribue a la

compr ®hension de | 6exp®rience relationnell e d

Opérationnalisation etnstrumentation
Les données de la présente étude ont été recueillies du mois de juillet 2014 au mois de janvier
2015 dans le cadre du projet de recherche sur LRDF. Ces données sont de quatre types.
Premiéremety nous nous sommes appriéla documentation produite par LRDF au fil des ans.
La compilation de cette documentation nous a permis de nous familiariser avec la mission, les
services, |l a philosophie et | 0approche de LRD
Deuxiemement, les cherchewnt rédigé des mémos atparr de p®r i odes dobéob
de visites 7 dlooéeonrtgaentiisesakisésaudprds dasimewdillsuses de LRDF et
aupres de certains partenaires exter@es.visites et rencontres ont atidesafin de compléter
les informations rageillies parallélement dans la documentation et de compraefadf@ntagéde
fonctionnement de | 6organi sme. Ces oObservati o
contexte de I dintervention dans | equel se d®p!
Troisiemement, six entretienwon directifsd 6 envi r on une heure trente
de trois intervenantes. Les deux entretiens par participantes ont eu lieu a quelques jours
doéoint,ervadabrgani sme. Ces rencont r egrésenfatormel ent |
Il 6i nt er v e nDans cetteptiquel,. OIS Avons opté pour des entretiens menés de fagon

semtidirective Ceuxci ont permis de suivre le fil conducteur du discours des participantes et de
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faire ressortir Iipteavanti orp sebkentiebondpet §p
directiffb, dans | a mesure ou une sdwlae mpueastsi gqued ¥at
parliez du travail que vous faites a LRBJet que quelques sotleemesont été élaborés pour
orienter si nécessaire, les relancesctiercheurPourobtenirquelques informationglus
factuellesnous avonsitilisé un questionnairsociodémographiqu@oir annexe 6)

Quatriemement, dewentretiens de groupk 6 e n v i rheuregrehte atincluant
respetivementsept et quatrantervenantes orété meng afin de raffinetes résultats

préliminairesdu projet de recherches sus de | 6analyse des entreti e

Les intervenantes participantes

Le recrutement basstvefbetau®esupaunédentren
|l a recher che équpe's |dbéeo rrgRaunniisommes. dlée seul crit re
exp®rience mini mal e deteaLRDIg Traiirdervenantes, agéds q u 6 i n !
entre 36 €50 anspnt été interviewéesdividuellement Pour la présente recherche et pour des
raisons de confidentialité, noleur avons donné des pseudonymidsiguette, Martine et Laura.
Elles ont respectivement 12, olsldergifteroslesns doex |
citatioospr ovenant des gr oPuemiergroupd e wDeuxienteigreups. Ceg ar ¢

groupes doéentretiens ®taient constitu®s dbéint

et 13 ann®es dbéexp®rience ° LRDF.

Méthoe ddanal yse
Notre m®t hode dbéanalyse ph®nom®nol ogi gue sobi

de Max Van Manen (1984; 1990; 2014) et de Paillé et Mucchielli (2013), mais aussi des
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recher c h-Marie damakre (2603; 2004) et de Renée GuimBlalirde (2005; 2008;
2013) . Suite 7 une premi re ®coute flottante
suit:
1) Analyse thématique
a. ldentification «en marge» de thémes relatifs au phénomeéne exploré
b. Regroupement des themes saillatss formede grille
2) Analyse existentielle
a. Exploration des thématiques a travers les quatre existentiaux (corporéité,
spatialité, temporalité et relationalité)
b. Regroupement des thématiqueki phénoméne vécu selon les quatre
existentiaux
c. Analyse en mode écrituds phénomene tel que vécu par chaque participante a
travers les quatre existentiaux
d. Synthése des descriptions existentielles spécifiques de chaque participante en
une description essentielle du phénomeéne vécu, présenté selon les quatre

existentiaux

Notre m®t hode ddanal yse comporte une s®ri e d ¢
th®&matiques | i ®es au phiPeomomeinlee djeu d geumdiip ®u n e n
expérience vécue a travers les quatre existentiaux. Pour notre recherche phénoguénologi
mettre au jour les existentiaugpnstituele retour a lachose mémed.éexpérience relationnelle
étantcomprisecomme un phénomeéne existentiel, 6 ac c e n't est pl ac® sur
| 6exp®rience du ph®nomémeeentat gnuodnGhimendRidurde) om n e

2005,p9) Ainsi, | 6objectif déoune telle anal yse
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les quatre existentiaux a partir desquels toustesshumains sont liégntentionnellementu
monde.De plus, il est aot er qgue | 6interpr®tation des r ®s
| 6anal yse seront teddoa®®edi art neon r, psapeEntgparo gliee v
la phénoménologiet psychodynamiquePour assurer la riguewdes résultatsles différengs
®t apes dbébanalyses ont ®t ® effectu®es en ®troi

cette étude.

Présentation des résultats
Les résultats seront présentés en quatre parties, chacurspondant a un des existentiaux,

qui ont ét&éhématisés ainsi

- Le corps comme contenant des espaces intérieure | 6i ntrospecti on

- Les espaces int®rieurs dans | 6espace de | a
- Une temporalité partagée De | 6hi stoire

- Larelation commechemin De | 6amour

Aucoursdd 6 anal yse e n usmoud sommes apergculgueehacumdes

existentiaux, avec samanieresingu re do6é°tr e v®&mguvementd accompagn
phénoménologique u i l ui ®tait propr e Rauexeqpld,lecoPs, r appor
vecucomme& ont enant des espaces int®rieurs, sbacco
qui se manifeste sous différentes modalités a travers le discours des participantes. Ce mouvement,
nous | 6expliquerons, néest pas eexnodvament ve ment
introspectif se déroule lui aussi dans un esfpaeemp s , dans une relation. |
exi stentiaux est mantd&mouvenerhenomdndogiquesige kes t r e

accompagnergst tout aussi inévitable.Comme un film @i proposerait plusieurs fois une
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méme scene avec des points de vue diffésefitamarre 2004, les dimensions existentielles
sont comprises comme un tout.
Nousnous sommes retrouvés avec trois niveaux de thématisation. Premierement, les quatre
parties orrespondant a chacun des existentiaux sont considérées comme les rubriques ou
catégories existentiel, qui a la fois introduisent @éimitentl 6 e x p ®r i ence ph®nom®

de chacun des existentialxes parties serogbulignées eritaligue gras Deuxiemement, les

th mes ° proprement parler issus, doélabhalgsepart,
en mode écriture, sont inclus dans chacune des catégoriestexiseeh | e s . LO®lI abor at
premiersd ®cr i t et e x pécuedestexstemtiur et ipe®mauvements ou

i mplications ph®nom®nol ogi ques dans | a relati
duquel | e tQesthemessdioatmtaligue gras Troisiemementa deux reprisg

nous avons développn niveawue nous appelorsMétaréflexion». Inspiré de la thése de

doctorat de Guimon®lourde (2004t de | 6anal yse en mode ®critu
2013) ces «Métaréflexionssont pour but doéappr of dymachigpue | 6anal
plutdt que statique (p.190.Suivantl a | ogi que propre ~ | 6anal yse
«d®plier | e sens [€é] dans des conditions qui ¢

fluidité, précision, complexité, accessibilitdp. 190),cenveau dbéanal yse nous &
moment dedalsdo®e rn@®auesesi t® do®t ablir ces conditi
t h®mati sation se joint aux th®matiques sup®ri
accessible des élémentstp | exes de | 6analyse. CeMétmi nes que
réflexone ont ®t ® mi ses de c Hé@&r®dasantage approfandiedau | 6 anall
regard de | a th®orie |l ors de | a discusssion, ¢cC:

intervenants, question qui revient dans chaeuthes catégories existentielles.
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Enfin, dans notre élaboration des thémes, par stmucohérence avec le discours des

participantes, les usageres des services de LRDF seront eemfadme(s)» et les
participantes de | 6®t udesslespassagestde verbatmme®éss ¢ i n
seront mis entre guil |l é¢idlueseracétéreremalandseenai t , et
évidencedec er t ai ns mot seurdaprovenange aas passages de Geebatin sera
identi fi ®e par | e pseudonyme de | 6intervenant
choi x des citations soO0est eetdelwvalew Bustative f onct i o
concernant e t h me expos®, sans exclure |l a possibil

participantes

RESULTATS

Le corps comme gdenant des espaces intérieurs De |1 6 i ntr ospecti on

Léespace, hors de nous, gag
Situveuxréussir 6exi st ence dou
Investisl e doespace intern
Qui a son étre en toi.
(Rilke, 1924, cité par Bachelard, 1957, p. 182)

[

A travers toutes les activités quotidiesndans tout leelationneldans lequel les
intervenants « baignent», des #uations et des comportements spécifiques retentissent gn elle
etlesf ont r ®agi r . Lorsque | e castimémees e gisseei € i nst
trouventdans unece s p ¢ e ddvécdavienoune personne émet un comportement qui
fatque, tout gkéntkonompladement désabilig@ completement déracinég ».

Les questions: sO6i mposent al ors
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Comment -a se fait que jdai de |l a fum®e qui me sort
braill er [e&lispoudangie Bowpdedavieousce@ passeé vi valadra, di sponi
Cbest ° partir de ces premiers gquestionnemen
au rapport ° soi et 7 son cor psdegslespaces | 6i nter v
i nt ®ri eurs porteurs do®chos de | a dynamique r

doinformations setpdeo®ed ad en@GinGasdeitieaart de soi

Lorsquodoell e est touch®e dans sasj,oilaidcd uvitu r
|l 6i ntervedahtk-eCeakebwinegst | e premier momémement d
Cébest un aller voir | 0int®rieur de soli, un i n:
Dans cet int®rieur, il néy a ppwalitgdd@@anh d®c h"o Isa
relation.Dans la mesure ou cet intérieur renferme desn¢enant® que | 6i ouwvrer venan:
et ferme» a larecherche dieud e | D ®c ho
Fautque¢ soi s capabdigudedseuéijecmessens menlirspsée | e |
la ca ne va pas biefd ¢a va bienja ¢a ne va pas bien, mais pourquQi? 6 e dui se passeztouterca,
Ecoutercat out | e t emp(saurdlans | e fondé
Ceter echer che 7 | 6ialletv@m uné e n d d e etuboourversitrl; elne c1 u
cdbest 7 la fois un r erpapasidans cettediné@itépomais @éansauhe un r

complémentarité. Il semble difficile de séparer leur axtn ed & u In &allestciiseefont dans

une certaine simultanéité.

Un regard au fond de nos tiroirsnotre passeé, notre histoire

Un regardsur ce qui a été touchéprassé», «déstabilisé» en se demandanmMais ou esice
que je me sens malEn fouillat un peu, L a ufiniapam«seauratrouder dvecaglasd e | | e
bl essures dbéenfance, avesxCetdlersioirctioj nd ®s i eary aweve.

mani re par |l aquelle il y a une pnteipetatiord e cons.
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des situationselationnelles. Elle poursuit Plus on faitcette introspectioia, plus on ouvre
notresphe e de consci ermume moonee nguidofnani® »ofaneée ut v oi r
regard 7 1 06int®rieueuglee saux-ménemansore ededtdadaent e e
par | 6interaction avec |l es femmes.

Ces zones, ces espaces outicess sont de diverses natures. Face a des difficultés
doéint eflveemmtaomportements i ntensesiaquivieneentd e man d e
bouleverser une intervenante, le plus souvent,-celtst touchée dans son vécu intime. Parfois,
la femme appuie sur unboutonroug& qui se trouve dans un espac.
Allervoirc et e s p a crale soi edt dniouven@mt que leimtervenants fort afin de
sbassurer que | 6i nt eréphgeenntonsciente duebositonirdugep as qu d u
«Ou»estc e que | 0aiDan®tgeel dspect dehm@iér?e? €n ouvre, on ferme le
couver Gdume €

Ce premier mouvement demande une acuité, une connaissancerdarsdiui se développe
avec |l e tempséef el @exm®mniceCe uefait que souvient, eerregard

| 6i nt ®r i eur -doap. Noos veresgjtie cdluziiasouvenhpowa les s

intervenanteun caractere drmatione t infadrrdationc oncer nan't l a mani re ¢

dynamique relationnelle, la femme devant elle esatiémes

Une écoute dee qui fait écho ala relation présente
Que faiton lorsque leouvercle est ouvert? Quefahde ce que | 6on rep re?
intervenante viventelle ces dlashs» de leurhistoire qui ressurgissent en sltéans la situation

relationnell®

Jbai eu © travailler par efairejoyetCd else fvaeintu dceh emec hfeari r
doncé mais jodbaurais phegrrituvemdéaser-fesPl damm@disse pmt
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| 6engueul eré Donc, au | i eu d ejeshinadlléeroirlaeaolérggpsais ce que -
aleevoir | e c!t®é ben s eQuelgur paitifyéa urscété tfahisom, & fais endienr qu o
maistoutacouponsefodile ta gueule un peu. CO6esctddsdti nmhoenr phri®sttact |

quiparleFai t gdifea rcadfens B ménage de gaour avoir une intervention qui, la le geste que je
vais poser, la parole que je vais dire &edifficulté vraiment a elle{Laura)

Lorsque des aspects int®rieurs de soi ont ®t
atentive acequif ai t ®cho ~ |l a relation pr®sente. Dans

mentir, a eu un premier ressenti de colere. Aprés &lléecvoir la colere, elle a réalisque

Co®t ait en fait | e semtidkateedéch®aved doin Ao, | e S
qui lui amenait ce senti menfareldménagedu, re. LOiIi nt
autrement ditdépartagerson « histoire qui parleedel a r el ati on pr ®sent e. L

dit que, biemgue le premier regard faspeendre conscience degenes de soi qui nous parlent
|l a r®ponse en intervention doit se faire sel ol

gue | 6®coute prend tout son sens.

Faut que je mdeQuUIiust qwiutsd epaseagPsurl @avoti ®r il dumtee v
plus juste possiblggui soit | 6intervention que | a femme a de b
b e s o (Deug&iéme groupe)

Les intervenantes doivealors alafoisde endr e | 6oreill e ™ ce que |

®cout ant | 6 ®c htenelpasous fpriame de colere, de tmhisernoti de peur.

Le corps, fenétre sur les espaces intérieurs de la femme

Je pense qubdéon a un c o japas cade cotégeudnmporte eagproghestquelee | ai s
vais, je veux toujours voirléelen physi que &aire) | 6®moti onnel

Dans | 6intervention, |l e cor ps dksasituatiof e mme e s
émotionnelle. Lettervenants peuvengagir en se basant sur des informations corporelles et

verbales que la femmémet.
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Un regard, un mot, une position de corps dans un pa
choses. On dirait que je suis plus posée fait que je vois les détatgie des doigidJn regard. Un geste.
«Tactac» et ca me renseigne tellement sur oucest  gelest ka feinme a ce momdnt™ @.aura)

La fommegddédd, dobébun geste ou dodédune posture pe
parole. La pare elleméne prend une forme. Lestervenants recoiventes différentes
expressions verbales, qui sont parfois crieemmiessur elle» (Deuxiéme groupeju
chuchot ®es en secret. Ainsi, | 6formedesr venant e

expressionsorporelles everbales, qui sont révélatricds la situation intérieure de la femme.

Méta-réflexion : Léentendr e, sbentendr e, | 6entent e.

L o r s gauhe fédmme qui commence a travailler avec nous. On commence a créer une bonne, une bonne
entente, une bonne relation. [é] On | 6®coute et pui
avec le temps, le lien va se crégHuguette)

LO®@ae est dnipartaree dgns ke traval dedervenants Elle est nécessaire
pour créer une Bonne entente, une relation de confiance avesfemmes. Mai s | 6®cout e
est tout aussi cruciale afin départager ce qui appartientliesmémegsie ce qui appartient a la
relation pr®sente. Comment ®tablir umrne bonne
méme? Une écoute unidirectionnélle e r s | 6 a u tmémei velsauraieamenerumei
relation & une bonne entente.
Uneintervenante dit & une coéquipiéreBen je voyais que tiammais. Tu figeais quand il
y avait des moments de violeneeCette derniére lui répond« Maintenant que tu me le disje
l e vois eldoPeayg®enpands queroprevialeneer (baurp)jeur de me
Face ° wune situation de violence, |l a seule r

El'le ne se voyait pas et enendsEadvolencednldfzmme pas. |

1 étre coincé, figé.
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qui se déployait dans ces momentdipaliers, elle ne pouvait y répondre que par la paralysie.
Ce nbdest que pl us -mémeedcpuradéaparsine gogquipierd, maisraussi dagso i
| 6exp®ri ence duseviets®e,n t Band eteolr & sog ellgpapu voir et

entendre la peur, celle de sa propre violence.

Un moment donn® moi jbdbavaisé | es femmeséona®@@di v ®cu
chacunvoirdesonbord Auj our ddhui on s 6lemytheon/d osnu pneer jagidiscennt .e nFdaria
ave¢ qudon ne peut pas sPensendr peavead®eutgulbenmpredé
lemonde Qudon peut narveote avec tout ke monddlaard) i o

Cetaller voir chacun de son bomd 6 €l pas le premier pas glas arapprochés? Aller voir

etentendrece quelafemma ov oque ~ |niéned an®elatioade bonrk enteste. i

Le «mythe»de lamésentente 6 e f f ace °~ mesure que | don tourne
| 6orei |l |l e -méneblLa Letlraet i eotn “s 6shaair moni se | orsque | &
entendus. Ainsi, |l a qualit® de |l a relation d®

pratiquer cette écoute

Je me suis attachée, parce que je trouveqgee st des freammesblessbés ki ufaut que t
prennes une pis tu décortiques, @i °t r e c ephdhe- deodil e touche pas, pa
trop effrayant». Cébest tr s difficile débapproche parce qudel
dur de, tu peux pas leur arriver pis leur lancer ¢a. Tu sais que ca va, tu vascladidre (Martine)

Etant donnée les blessuresfondes des femmes quétaient lesntervenants, | 6 ®cout e d
soi doit tout de m°me °tr e Hlesdodvén®@écortiqueshe gr an
ce qui peut e touché sans trop effrayer fesnmes. Parleur grande écoute, eBalistinguent ce
quipeut étreentend de c e @ uiSans quoipaesuspabilité @tlatsoutfrance des

femmes vont les faire réagir, lesfaire choker».
Parce que cbest des gens quiquiné®sb@®tentephaspas heéasa

ressententElles sont danke besoin primairemaisavec des : 6écomment tu te sens
nbest pasé bené -a va!ébé, pis tranquillement avec | e

Langlicisme, au sens figurs 6 ®t ouf fer, se d®sister.
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de O6comment | e me nmsetrades motsjsuosomrdef, h ucidbe spti stéout un appr ¢
aussi.(Martine)

Les femmes ressentent beaucowE | | es sont tr s r®ceptives pi
Beaucoup pl-aues q@uwdéomguwewstt b i exn(Maitise3Parfcantresellese | 6 a o
n 6 ® c 0 ustceeressentipSa unetervenante lui dance» une parole qui lui fait ressentir
quelgue chose de désagréable, elleréagide s f oi s je suis s che, dir
rentrent dedans> (Premiergroupe) L &6i nt er venant e edudiritedalhstens °t r
relationnell e pour pouvoir orchestrer |1 0inter:’
femmeetacewdel | e est pr°te ° entenldéenteernckrsei nter
soentemdne dohar moton snebonnaiemtentdine enterge qui e2poae sur
lerespecdes fragil it ®s -mkmesPuls,eomme aidegapportadeties- | e s
mémes : «tranquillement elle va avoir confiance en nous et puis avec le temps, le lien va se
créer.. puistranquillement avec le lien on arrive a ouvrir un peu plus cette conscience du

6comment | e(Pmmier graupe} 6 é

L6®nergie qui retentit

€ travers | 0i-wetquiestv,emenduetmesserqiu 6 e st

1y a, il y aé ofcawteé spuofufri snaonime nctd edsits pdoni bl e dans t
| 6®cout eé moi mon outil, cbdbest que je me mets en fa
gue je sois disponible © 186int®riéeyjenepetipaglddai des s

ressentir, je suis trop prise avec mes affaiflesura)
Pour ressentir la femmeed intervenantes doiveétre disponible Elles doiventétre
intérieurement disponibkde i1 f aut que | 6®cho eldseCellesci r el at i o1
parlemts ouvent doé®couter | a femme, doé°tre ° | 6®co
de« 6®nergue@el | e d®giadgpboyée garedestparole®, mes gagtesedes regards,
des émotions, des contacts physiguesentre» en elles et est ressentie comme une énergie

physi que, qui sO®coute et se ressent. Comme s |
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physiqgue ou sonore voyageait jusquben des | i el

parfois réfléchir sur des parois sensibles.

Cette énergie, vécue de maniere souvent organique, corporellement et physiquement,
un espace eparfois, remptii nt ®r i eur ement | 6i ntervenante. EI|I
se ressent. Elle est corarte vent parfois chaotique @mme un vorte», «désorganisée et

«dans tous les semgDeuxieme groupe)arfois plus calme, plusflottante» (Laura) Elle est

le souffle des femmes qui vienbrassef leddedans (Laura)3d e | 6i nt er venant e.
Le vent, cbdbest comme | 6ext ®rieur é
Les femmes, cdbest comme | e venté
pis |l es vagues cbest moi é
La vague -a peut °tr(Hugwetteys [l es intervenantes]é
Pour «ressentirlafemmé, | 6i ntervedaast ¢ 0d asufisantment e ¢
disponibe» et «ccalmee ~ | 6 i n tm@mel Telle une dad ealmie préte a accueillir le

souffle du vent qui parfois la fréle, la touche ou luertre dedansarrément », en progoant

des r®ver b®rati-méane. - |l 6i nt ®r i eur doel | e

On sui t | arayom guilla vagu€. &tepsit quand ca arrive [une crise], on reste calme, on gére la
s i t u a(Hugoetie

M° me si jb6bai v®cu getlkgae ¢lhesecsaie dei meeremettre &
-a mobaebteawach@p Hee codest I[Pl vsa irfafsiCmoubee@amucoup é
ferme | e couvercleé d®pendamment de (caera)qubdon est ca

L6intervenante doitavneuree Suf b&6i sa@meatr cpbme,
femme. Si une temp°te a |lieu ~ | geleat ®r i eur de
«| 6 ®nxde tpifemme? En effet, si elle est prise dans ses proprests, dans une situation
de la veille et que ga brasse beaucowpelle ne sera pas assez réceptive pour bien ressentir la

femme.«Si j 6ai des soucis, si jb6ai eu une mauvai
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trop prise avec mes affairesUne roche lancée dans une eau calme provoquera davantage de
réverbérations que dans une eau tourmentée.

Le corps est vécu comme ce lieu qui contient et qui accueille cette énergie, mais il contient
aussi |l es senti ment s, oire|levecudes soucis et méndaqodroée n f anc e
doéhd ede | 6i nt er v d coaporellement, Ploysigueme@ntéaengetiguement,
| 6i nt er vse rreettrd a& nedti@ etouwir ses lieux intérieurs pour se laisser imprégner
des dires, és paroles, &s gestede la femme. Léormede leurs expressions en sera ainsi

davantage percue.

Un ressent.i des r®sonancesé essenti el

Si tu travailles avec la téte tu pepas travailler ici parce que tu calcules, tu calcules, tu calcules. Un
momentdonnétucapot€@3uand cdéest 7 | 6i nt @usenduar ,p etrus oansn ep.l uJsd a uev
j 6ai | 6ouverture du cTurcoéat trhdene regdsde bebpoypuwo ur r ®f | ®
prendre certaines décisioifsluguette)

Ressentir estindispensalslet r avai | de | 6i ntervenante. Ce r ¢
Afin de prendraine décision, le retour a smiémeest nécessair€ e r egard port® sur
| 6i made® ode eqg t wmaqualbien e retour a soEme, dans son intimité
profonde, pour prendr e c allertvaroudet se ndd® cei &l idoonrse.i | |,

| 6i nt ®r i eur de sewuvertpour étraffectépaniaRrelatians ai re do°tr

«Quand je parle de relationnele ndest pas de | @artink)Btitiseri e, c 6 e
son ressenti comme outil déintervention dans
guodi nt ernvecnhaenmtien. gudune nouvelle intervenante

situations relationnelles est celui des théories. Par contre, chez les intervenantes que nous avons

A

i nterrog®es, il sdbagit doéempr uneéx@&meur;wumchamme mi n

A

vers le vécu jpitdt que vers les théorie®) u 6-eexqquie ¢a vient cheher chezsoi plutét que

ceq u 6-ae gue ca veut dire dans telle théorie
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Nous ndavons pas | es m°mes bl erésenancede og ulee § 6m°i mesrs®cuo u
m° me si cbest amplifi® de | eur pearlte [naduexs tf epnanse si]n c'o I
moi. M° me si ce nbdbest pas | a m°me hi st mlacomnasel | e node:

cette souf foreaxnpc(Brengengioaide)l e m
La r®sonance avec son propre v®cu est un out
double reconnaissance de la souffrance qui lui est exprimée. Elle reconnait la souffrance a la fois
chez la femme et chez elleéme. Regmtir les résonnances de son propre vécu devient alors
pour | d6intervenant eonnaitreggui,\dés la dituatioh relatiomaetie, r e de

supplante les connaissances théoriques.

La capacit® doéintrospect i oimon@Eadsaispad sl oa passerditairavgrsp r t an't
S on ne se(Premiggoudexi t pasé

Les espaces int®rieurs MHeanlsédwesmptacree de | a r e
«é €& travers nous
Les oiseaux en silence. O moi, qui veux grandir,
Jeregardead ehor s, et | 6ax bre e
(Rilke, 1914, cité par Bachelard, 1957. 182

Dans | a pr®c®dente partie, nous avons explic
chez | 6intervenante. De cette capacit®, nous |
|l 6i ntrospection. Al orcentegahdes espacesidériqmguise st Vv ®c

visite par | 6introspect ivd®rc,u Icboersnpea cuen ded elua dréeo

Unconstanttravailsursoi | a f orce déouvrir un espace de c
Nous avons vu que dangviehasnngaecaodd I2& rree loaitvie
notamment par son écoltet a elleméme, mais elle doit aussi étre ouverte a travailler sur elle

méme.

'l faut amener une ouverture c¢hedernléelssafgdedeurvel | es] i
montrerko Ui , mai s V a sce ye gariandharches chezdould (dMartine)
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Intervenir a partir de son ressenti demande un certain travail sur soi. Les intervenantes plus
anciennes sont la pour guider les nouvelles intervenantesdas leygaci t ®s doé®cout e
ressenti. Le développement de ces capacités, notamment introspectives, demande une grande

ouverture de la part des intervenantes.

Cbest de mettre de | a c oradetaicanstienee-ideadnasn poémtgilgandr oi t |
unerésonnance, vibrationavecmoi®3 i n@ms tc @ ne bl es s uPlesogneitoieses r aj out e.
souffrances, plus on est sensible ®nerg®tiquement
couvercle quand c 6petdtout giglots refermes et tuwen refais uh autrepetitbaut pis

un autre petitboutjusgu™ ce que cellasr@i t pl ace nette.

Pl us |1 6inter valaremt el @ir ratt @négmeeplus alld déeeloppe sa
sensi bi |l it @toyage kpdr aouches é&oquellaenotian évolutive et minutieuse du
travail que | 0i nt eisite»esaesasouffrances d iotr steeedsed w Geenlt I®e i @
de soi Ce nettoyage par couche> consiste en une ouverture progressive de geces
i nt®ri eurs et une prise de conscience des sou:
propres blessures qui sontentenues dans son histoire et son vécan écho a la relation
apporte une sensibilité a degformations qui sontlu nondit » par rapport a la relation
présente. Ainsi, prendre conscience de soi aide a comprendre les enjeux de la relation. Cette prise
de conscience des souffrances de | a part de |
disponible eplusouvere a la femme.

OQutre | e travail sur soi qui so6effectue = tr
situations et probl ®mati ques dbéintervention a
do®qui pe ou de rencom®@rrepe utnadidd dluéedrl ggasn iasvmeec «
Autrement dit, 24 heures s4 on travaille sur nous. Ce constant travail sur soi a véritablement

sa raison doé°tre

1 ndy en quigseateuvrible @uverdeu ppi s d o6 alcequispwacisre éqlEde ptour t a
dans |l es d®marches comme -a, dans |l es d®maenx hes doi
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vulnérableau cot on. Mai s t u maisitye ure telhedorée i cebne s tt up cuer s-ean scéu
une telle forcda-dedans parcequea prend du courage dobéetl dbabkkemetbue
|l es bobos et doaldlosrer| as r ebtreputié Thbse gue Eeitdpaufiiraficele

peux peutre aller chercher urénergie de vig(Laura)

Mal gr® | a vul n®r abi Imatr® hesd apphplgndtlda®euifranced ¢ ®t e | |
v®cue | or s qu euvieleicauterele, celletiamrévient glus forte. @ser ouvrir le
couverclee et ¢ oser -@reauechqseedi lauyt asntp elbtex pr essi ons
courage et | daudace que demandent cesse»cett®mar c h
position pour ldorcevivequi s dacquiert ~ travers ces d®mar ¢
«sOowerti de se mettre dans une position vul n®r :

comprendre un autre aspect de la souffrancts €alutre chose que la souffrance porte.

Tu tdouvres dans un esp ce doespac ¢uvabeoirteopmprass si on p
bl essures, que tu | es reconnais chez |l es autres et
| evi germpeukfaire face aux difficultésdumopdar t out sans me sentir ° | 6eny
je suis allégyuérir mes affairegLaura)

Nous voyons alors que | e cons-mametsteaeqgualviai | qu
permet de faire face aux difficultés, mémedae | "e dlppad & de | allerwifsas i on d
propres blessures, en prendomscience des guérir ouvre un espace de compassioret
apporte une compréhension renouvelée de la souffrance:cCeelle n 6 e st plceugai seul em
met ~ épeagkks qui d®st abelleasturelevierale cogpuébeasio | a r

des enjeux relationnels.

€ |l a source, il y a une Vvibration, un @dlcbhaov,0 iqru i per
ouvert la porte a seméme dans ses différentes sphéress a per metd &dadi°d ere |caa ppaebrl seo n n
ouvrir la porte des o n ,@Tibérer ses souffrances et les accueillir tranquillement & un rythme qui est le
sien.(Premier groupe)

Ayant ouvert «ses différentes sphere<t travaillé surellen® me, | 6i nt er venant e
accompagner la femme dans son ouverture aneéimee t dans | 6accueil de se

|l a souffrance v®cue,«audicnotnetrrvaei nraen,t ec énees ts ed efs
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et on se prend dans les brafAvoir fait un travail sur salonne laforcé | 6i nt er venant e
demeurepuvete etde qprendreée | a f emme dans ses bretdanslade | a

compassion.

Loespace de | a relation comme reflet des espa:

Pourmoion voit ce qui eéstdoenct rsdaus a’ flaG & x tp@&ruimetu®by é re uir .y

-a cbest bencefffuiayasnt ,efqifld@agant ~ | 6int® rieur?
Cette citation nous exposale des r ai s o ntsvailgdiedt faitesur dog detceitel t ¢ e
ouverture ~° | 0autre et de cette introspection

ce |lieu r®v®E®l ateur des sentiments intimes de

Je te refléte tes affaires, tu me reflétes les mieniSesu as un probléme avec la jalousie par exemple, tu

vas te ramasser avec uemdelajdlousiehastuvhstele pceddeesldns lhface,c ar i c a
mai s pas ~ spieut uprn 6sa cpciespgteens -paa sc | daes hia pladauo intbes pl us
do6i nt e rcadevieatun problémelationnel.(Laura)

«La pl ace de»ebktadleot ele acaepteada Yoie que ses propres enjeux se
refletent dans la relation. La reconnaissance de ce reflet-de°’ssthe dans | daBompace d

doai de est ce qui motive | 6introspection et |

Sion arrive & comprendig W@ est des outils pour soigner nos blessures les uns les,quiea ce
momentil © il y a une autre ®nenngyiceg tquie gaiinstbalnlsa alille,:
guerre (Laura)

Reconna  tre | 6ext ®rieur comme un refl et de |

est essentiellement un outil pour soigner ses propres blessures. La compréhension issue de la

diadl ectique entre Iliégbnh®tiant dankéewu®eselres m
et de | 6 o0 uViestdetoutieou Ce leVidr a partirrdequel la relation peut devenir
«soignante>. Le«v oi r ce qui e s t» fai en sant@ quesk 6" ® t| abt e xdt e® rgi ueeurrr
dans | 6espace relationnel ddaide nbdba plus sa

i nh®r ents ° l a rel ati on, il -mMaméeésdouvrir et
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Lééautreé comme moi (humain)

Alaquesion:«Le cT ur ouver buneidtarvesantgrépere&l 8 e 0 & @ r
ouvert pour accept le monde la. Pourdiréc 6 e st une p e ros &Etremeertédo mme mo
| 6autre, coest-mPinecceptest ¢t¢odmmeepdier en tant
Le constant travail sur soi qub6exerce | 6inte
de la femme. Cellei estd 6 a bhamaohed 6 a bfemmmd. Au cours des entrevues et des
observations sur place, nous avons pu constater que les teparigipante$» ou «usageres
étaient secondaires au termiemmes» : « Les femmes, «Nos femmes, «La femme dont je
moé oc o.lgserblese dbé6i ntervenante et de femme en sit.

leur humanité.

Cedeull,ceraumati sme, je peuxspdraceueguelje,|l dai |ter waniplr le
cheminement éabpel hencodse@Eemeagraupe) | 6 humai n.

Le fait que la femme soitcomme [ellele est ce qui per msertson™ | 01 nt
propre v®cu pour | daider. El'l e peut utiliser
Pui s comme on est tous des humainsé bené tdésais moi
moment de vie avec une femme que je penseguega | 6ai der dans cmaisqudel |l e vi
t ab ar ofinademenevdus étescommenousautsedli s j e lekadai | ORanaudd ®Etc j 6 ali
dit«tusaismai s ce nbbest pas parce que | 0frenteldetoiquiestpeau de
sans domicileet ceteraOn est des humains avant toutJe suis passée par des moments passdroje 6 e n
suis passée atravessi j 6en sui s pass®e 7 Tuawaeg spaguerpe’uxt rpase

autre fagon(Laura)

Nous voyons que cet accueil fondamentalement humain de la femme ne sert pas seulement a

|l a comprendre, mais sert aussi 7 lui refl ®ter
accueillir | a femme doaborred aetni otnannetl ,q ucédheusnta ianu
son humanit® profonde. LOintervenanteipeut al

lDans les publications de LRDF, | patipjppedsl ati on des usag
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gubell e partage avec | a femme einaftiann td 6gauied eqru all

femme a @asser a travessles situations auxquelles elle fait face.

Méta-réflexion : L6®quil i bre entre | 6ouverture et | a f
Pis dbé°tre vrai, cbest toujours pareil Mojlgareviens
des moments, je disécoute, tu gux me parler. Je suis hyper fatiguée, je vais faire ce que je peux pour
t 6®c,mat e ¢ - a Ieae suiepaga nprarsejllewrJe ne me géne pas pour leur dire

(Deuxieme groupe)
L6intervenaaettandosbn®bueerture ° | 6autre. 1
disponible @ pleine capacité , mai s plthentiqued ach&° tsrae di sponi bil it
Que devient cette ouverture lorsque la situation devient plus difficile?

Si elles font une demande, cbest tout dckie suite, toul
tbembarques dans | 6ur @éest, cobmmeadansubarbaveau ou
pirogue desfoisld, | f aut g u éue polree pasutdmbeiHuduedte) v a g

Il faut se donner le droittda v o i ne paseseaidurci(Laura)

En situation doéurgence, Isduplen buesmaliéabiea:reltee adopt
« suitla vague» sans se durcir ». Elle reste ouvertela peur, sans quoi elle se refermerait, se
durcirait et «coulerait ave@ . Lé6éintervenante nous raconte que
maniere «eche» engendre souvent une réaction négative de la part de la ferides fois je
suis directe,éche& Apres ¢a les femmes me rentrent dedarSeci souentend que la réponse
de | 6intervenante doit °tre souple et prendre

situation.

Fait que oui, ladessuge fais attentionJe te dirais que les pnieres foistu veux aider la personneaiip elle
te parle de ses grandes bl epdyr abl aSaafgkevigaasete Hle'e o wd
je me suis rendue compte que, ndfuguette)

Lorsque | d0intervenante accueille I es blessur
sbarr°°ter, 0% el lyallenagecgl@ut | pl sdabatsdbdunepocn
| 6i nt er ven anduiere lavagup sanstsedprtirw.®aqps son d®sir dobai

nouvelle intervenante poursui vra peardguodesl Iseon
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ral i se qudel |l e Cbsetsten "t r[agiund ed el ecpo asheseirua ngd c o
certain point, elle ne peut plgsuivre» la femme dans la peur, dans la souffrance ou dans

| Gurgence. Cobest par une telle expl@nersance que
propre |l imite, ° savoir jusquoboo¥ el l eypeut se
couler.

Je me sens, pis |7 e Mémesddesl chdoext @Quij eur domai scpes
il y a quelque chose qui manque la. Parcemeeu r  f a i r e delaétiure crisdl, faueétre viraonent

sol i de 7 elbolifautq® rtuisenies quedtu assez solide pour le faire. Sinon,ngava pas étre

une bonne interventiomonc je vais comme me retirer, pis je vais laisser ma collégue le faire. Mais je vais

étre toujours étre 14, pour la souteffifuguette)

Je saisvec les annéepliequand on a unéquipe faible entre guilleret 6 e st donc qudel |l e est
consciente de ses affaires g ueStenbingeoundéeaussi parce quea te prend un enracinement.

Nous voyons | 6i mpor t aniatdimitd gourichacumeaesn ai ssance
i ntervenantes de | 6®qui pe. Bien qubell e fasse
doit aussi avoir une ceaentmi.ndosaclqiudiet ® e” clodmina
derni r e d e arcrage tolide,un peiot derdperedadpartir duquel elle peut juger de sa
capacit® dobébouverture et y °tre authentique. A

touch®e, que sa solidit® est aff eertur®@etde el | e p

laisser la place a une autre intervenante.

Ca t 0 o bsibeagopup &gmunder Faut que tu soigraiment enracinéesuper enracinée par ce que
tu es confrontée toutletempslee | 6ur gence, ddyadud espéegeatsomanidationai vr e

I 6i nt ®oidaesuanrdervéntion faut que tu sois comme un pi(ruit) qui vient grounder tout ¢ca

(bruit). Puis tu viensramenera par ce (ue sanstegrounderaraimentpbemdd ek pé essi on
guobon d«bon,dlecelletcamsnence a courir comme une poule sanstétaura)

LOi nt er venan sulvre thoague tout en éiant Rroaciisee>,comme un pilier.
Tel un arbre dont | es branches suiventr | es mo
parla«waguee de | 6urgence, mais elle reste bien an:qt
intérieure est nécessaire pour ne pas se laisser imprégner de la désorganisation, pour ne pas

«commencer a courir comme une poule sansstétepour avoir dire «non». Dans les
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situations plus difficiles, | 6intervenante es"
di sponi bil i tfé@@meté», la éohditéten soi. Selbn Ids plus @anciencette position

est en fait cetteuvertureauthentiquegue | 6i nt er venante doit recher
conscience de sa propre |imite sO0®claircira d

sera doéautant plus authentique.

Une temporalité partagée De | 6 hi st oi r e

Et pourquoi cet arbre qui habite mon corps,
mé®crit et -bagquandjesuisigi,ue |
dans la tourmente des formes et des couleurs ?
(SaintEloi, R., 2004)

Au cours de | 6analyse des mouvements doéintro
qQudbune attention particuli re est: soalistoickerDE®e ~ u
ce fait, la temporalité de la relation vécue en est affectée. La figure 1 résume a la fois la maniére
dont le corps est vécu en comparaison au corps okgettif | a mani re dont | 6in

affectéte« | teurat @ar rapport ° | dext®rieur

Figure 1
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A D’extérieur:
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Paroles,
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Le pas smanerantl 61 c i

Tel que
la conception objective q
tenant dans un espatee

porte sa pr

nous

Corps Corps vécu Histoire
N Espace
Espace intérieur
Temps Corps
Intervenante ) A Dlintérieur:
Evénements « Résonance»
« Vibration »
L ) « Echo »
Histoire vécu «Reflet »
Corps
| 6avons d®crit dans | a
ue nous pourrions avoirdeceiui. |11 ndest pas

mp s

opre histoire et ses

particuliére, ou une femme émet une parole, un geste ou un regardj seakressentis a

| 6i nt ®résomance, e@ wibration», en « éche® ou en «eflet». A travers toutes ces

modalités deéceptiond e

jeu.

| 6ext ®rieur, 11 vy a,

pr emi

d®t er mi n® demreduh esgatecen oiequi:

®V nement s.

| 6i nt ®r

T re

e

e

L

e u
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Nous ndéavons pas | es m° mes bl erésenancede cauge ejsd,ani° me®C s 0 U
m°me si coO6est amplifi® de | eur pearlte [naduexs tf epmanse si]n c'o I
moi. M° me si ce ndest pas |l a m°me histelacomnasel | e nobde:
cette souf fexprime @Maripe)bel | e mod
L6histoire de | 0intervenante qui est pr ®sent
de | 6enfance ou celle | i®e “ wune situation en
constamment partagée entrptésenés i t uati on rel ationnelle et 1|06
fronti re de | dinstant relationnel devenait a:
du pass®. So uédsmmantgvec sed praptes fragmentsioa évenements passés que
| 9i ervenante arrive ° comprendre |l a souffranc:e
On interpr te tellement |l es chosvas squdeemnstv giutoipdra rr
avoirautantderéalsgu 6 i | v a y sattowtilermortid@viecrsanihigtoird hen un moment donné

guand on guérit les souffran@son construit autre choseton voit autre chosdéLaura)

L6intervenante interpr te |l a r®alit® ° part.
| 6anal yse de | a temporalit®, nous observons |
souffrances h®rit®es de | 0hcosstrure aute clbsgasedi nt er
formerune différente vision deschoses.Bs | 61 nt er v eenesgverements passéso n s C i
auxquels |l a relation pr ®s entetledassé etle @asdntose pl us

distinguent. Elle peutlars départagerce qui appartient a son passeé de ce qui est en jeu dans

| 6-mainitenant.

S joai vRcu quepbgsseacbode ma w~wemeéét xpke(expine)jilpaeutre 7

ta vie pis | 7 .»BRautjfageuarclthqub fdise tcuh oeisx [d'6 ° tnraiatenbnt,ena uj our d 6 |

di sponibilit®eé parce qQque sinon on passe @gipeestmauvai s

trop pris par nos affairesnos propres affaires a soi. Doncily acomme«wk,auj our ddhui j e sui
disponiblelaé Pui s j e res(kamira)s | a personneé

Lorsque | 6histoire de | 6i ntéuquaelgneachoseda est tr o

veilee, | a fronti re entre | e pr®sent et | e pass

resserrement, une fermeture qui se fait podtreda », «disponibela», «I = auj elta d 6 hui
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fermeture a ce passé troprenant», celui qui latire trop vers ses propres affaires, pousse

| 6i ntervenante dans I|haudo s ficondaintbnant. Ent u® seestcetled o u v

fermeture au pasgea r t i ouvertere authehtgué ont | 6i nt ervenante f ai'
mai ntenant de | a relation. Lopesm»y el bdo®t bovdnoa,
referme sur | 6instant v®cu de.|l daréranit-onr a&f ie

maintenant et le passé vécu apparait alors comme étant une limite souple, pouvant étre a la fois
poreuse, solide et fermée. Elle rend ainsi la temporalité de la relation vécue partagée de maniéere

dynami que ent smaintdnant. pass® et | 61 ci

La relation comme chemin De | 6amour

« Un grand merci aux femmes qui ont fondé cet organisme.
En tant que jeune,
j 6ai des pas 7 clt@®» desque
(Premier groupe dbo
A travers les entretiens individuels et deupes auxquels nous avons participé, un terme
revenait a de nombreuses remsise | 6 Dmmsr | 6anal yse des exi stent|

| 6amour est palpabl e. Dans | eur cor pweecl®i t ®, U

ci wer et erturé«@ wv cx»desrintervenantes envers les femmes. Aussi, une empreinte

déoamour est | ai ss®e dans | eur spatialit®, ~ 1t
compassion. Ces marques doéamour dacsenahoaer tr aval
de | 6°tre humai n.

En donnantaudsdie cettedparsoorg peut faire un changement pourélle ( Huguet t e)
J6éy wvais tout | douceueMajs je suis ussnune téepedtd i m gVartire)

Joai | 6i mpredygi anpaseéni humain qui peut suefois vie sOi
dans sa vie. Ca laccroche alavie C 0 e guissaatguslque part. Quanfthalement on prend soin de

guel quduné d@duambecH apowr wutesledanndeG enfcdreéd&t pui ssant é cobes
puissant(Laura)
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Le prendre soin de | 6wtal gurpeut sagver etgunpeate i nt doéun
raccrocher 7 l a vie. Léamour peut avoir un im
tendresse. DO6une padbpn Udodaesenwdnanesemerdlasl i t ®s d

femmes peuvent avoir un impact positif provoquer un changement important chez ces

derni res. Db6autre part, | orsque nous portons
intervenantes quand elles prononcent le maeur», nous entendons que ce mot a quelque

chose doéapaimS§mets. phaor seglulees dans | e premier gr
| 6amour est r ap p-eles l@anteprenantes antiontes marofesté tnr e s
acquiescement, dans un soupir de soul agement
lesin er venantes une sensation dodédadouci ssement,
sbappuyer

De plus, une rencontre avec des coll aborateu

que, sela leur perspective extérieureegintervenantemanai de la douceur, de par leur

accueil chaleureux et | eur acceptation envers
externes, | 6amour et | 6accueil i nconditionnel
font en s or tmmesgmugiande difficukd uddbe 4 sf enme v diesenlt qud~™ L
endroit ou ces derniéres sont acceptées,e@mé C6 e st , |76 olreguarn iasvmes».l e¢c pl u
Il est int®ressant de constater que, ogméme dou
ces m°mes repr®sentations dbéamour, de douceur
L6O®qui pe, | es femmesé un chemin en famille

Les équipes, je les vois allenips | e esonsquand roéemopuéed " é séaes qtogours D est

présent la par rapporau soutienpui s en m° me et g mP ® nc Pausids ferdn®g. Ragce r
gue quand elles nous s ent eniltentre dewatnavdilleaseslelles sent ent q
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peuventé EI | es sRuisdllesbnt desbomns @eliedp saisyce sivieada, elles peuvent
mani pul er . C0 efaire attgntion & ap miecalic (Martne)

Dans la relation, les intervenantisventétre «nouées>: ¢ 60 e st daventdgogagere | | e s
pour | e souti en d eien erfrelesnmewyenantedpeud s vigpeaconime unl e |
devoir doéintervention. D ueaceque tedien dégaymurlast t ent i o
femmes, pour ne pas provogquer des situations
élevieaude | © doéun devoir doéoattention ou doébun devoli
passages

Cb elestfemmes les plus exclu€3ong, pour les inclure, il faut que tohémet u t 6.1l faut quette s
sois incluse. Il faut que tu aies la philosophie deerue des Femmesllifautquet u t 6 achf gf e s
Cbest ma de uwxdiai med tpi@darmeddesgeen®nesys moiaws si j joaadept e
femmes C 06 e s madeuxiémm éamille(Huguette)

Dans ces passages, les représentationsidigasides relations nous momtteue le lien se
Situe aussi ~ un autre niveau que celui du de
nécessite le passage parunereladidni nchusi permettra aux i nterver

f emme s e naide.&taru inciusemansl|® famille de LRDF, ayant édoptée> par

LRDF, |1 6inter ven anaddeptep &sontoun A mouveau,inousdouvens et ¢
d®cel er dans | a relation, par | e mouvement do.
fami | l e, |1 6i mplication de | 6amour

Je suis ici pour les aimemais je ne suis pas ici pour me faire ainfeaura)

Cbest c ceomde ralatioaSi ca ne marche pas avec maman, on va voir papa ou la tante, la
cousineé On joue télkesempoturddi f{Ardfe@roge)s s f e mme s é

Nous voyons que les représentations des positions que les intervenantes prennent dans les
relations peuvent étre divesseelles ont le réle parfois de la mére, du pére, tantdt de la tante ou

delacousine Dans | 6une ou | 6autre de ces positions
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intervenantes sont lapour les aimewp. Une fois de plus, lesr@les» occupent une place

subsidiaire ™ | 6amour et, comme nous | 6avons
Unrble quisemblettr e occup® sans °tre explicitement 1

de | 6 ®d u c a técole deda ralaton. tJe liert detrargsmissiond 6 a p p r e sembles s a g e

i nh®rent ~ ces r epr &sledetelatios. Boorsant, detppréntdssagd | e et

ndbest pas r®serv® uni quement aux femmes usag

Ca me relie parce que je me rends compte que la souffrance humaine si je suis passéleypan ki,

ddautres qui pioguandma s a®s par ch'd®Pusicdh ede ge®mudomeé f ai t
équipeson est toutsen clemin de guérison a quelque pdrté Puis,onabesoimoi j 6en sui s cer
on abesoin de soigner la relation, lelien C6est pour -(aurgudon travaille ici

La souffrance humainequelque chose quirelie », par un passage dans lequdlyen a
déautres owui Psuamst, pdasnss® | a r el adniesitoutedénai de, da
chemin de guérisonaquelquepart es i nt ervenantes se 9antent d
tout ce qubéil y a dd$buimbi andange\iadi jposeicd nanc e
se sentent également liées par theminde guérisoae qu o6 el | es empruntent e
par un «besoinde soigneta relation, le lien». Ce «chemin de guérisoe est | e &€ ravail
font a LRDF, en prenant soin des autres, comme nous le rappelle cette intervehdoitena
|l e-on en ce mo prendie som deenwiten prenant soredestautres C6est en
sensque k 6 ®c o lreationee, loas | on soigne | a relation et
seules les femmes empruntent, mais bien aussi les intervenantes qui les accompagnent, qui, elles

aussi, apprennent, se gueérissemmheiminent travers les relations.

«C 0 evmitnent un trajetdevie.Upr and chemi nement de gu®risoné Le pr
se d®vel opperé Cbdest queb@nmemergdupes e qui a mont ® chez

Ongrandi t outes comme ntervenantesé
Tout |l e monde grandité
P

[
i
La mai s on rgmneagnodpe)lt & (
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Dans |l a relation dobai de, un t r gjreotc esses udkeés ssien
développle. Cbdest al ors que | acheminénemiatos devi ent u
professionnel et t rmoste»iensdi étquefait grgndii. Qusfaitgnardir e, qu

non seulement les intervenantes, mais au$siuk le monde> et méme &«a maisorn». Ainsi, la
relation est vécue comme ce lieu rassembledowi@speuvent grandir, se développer et se
guérir. Atraverslesrdlai ons q u 0 e | dlles,des intensesastes formemnt, iveceles
femmes et les membres de leur équipe, utewxiéme famille> qui se développe, qui grandit,

SOuUs un méme toit.

DISCUSSION
Afin doéali menter notr e dlrclsacunesdssipaxtesderasob us f er o
analyse des résultatstetserons des liens entre laditatured d 6 abor d, psychodynam
phénoménologique etnotre question de recherche Quel | e est | d6exp®ri enc:

déai de en témamexistantielBi ph®dem questions restent o

| ai sser | e dialogue ouvert ~ |l a continuit®,
Dans un souci de cohérence et de continuité, nous aborderons les catégories existentielles

d a n sdreloweltes apparaissent dans la présentation de nos résultats. Puis, nous ferons un

retour sur | 6articulation deyseetpesaéféreds exi stent

théoriquegrésentés

De | 6introspection
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La cor por ®i tlaquelsdus avohseaxcordétlesshtde t emps ddanal y
noesaddoutpas sans raison. Tel que nous | davons V
entantqu@ h®nom ne dobi nt rsous diwsdnbdalig coporélles,fpliysioque u e
ou, du moins, trés kessentie».  Qu 6 i | prenne, ph®enaom®mol egamgd er
d 6 uéoomteoud 6 u n r, ce aueement introspectifsel 6 i n td&riniewanantes.

Intérieur, rappelonte,s our ce de f or maparraport &dleswemesmfais r mat i o
aussi en ce qui a trait a la dynamique relationnelle

La corporéité: poi nt delarmlationr a g e

Suivons un instant Alain Lebel (2009) dans son article au titre qui, arrivé a ce point de notre
recherche, nous inspire davageaa lire les réflexions portant darpassage du somatique au
psychique dans la théorie psychanalyiqCe corps ou la pensé&d e s t . Intradgis&reson
articleen citantFerrari (2004), Lebel écrit«Mon hypot h se est pripaipal | e co
de | 6esprit ed(p.B) &n stuard sont article dans@eacbntexteRde clinique
déanal yse ou de pr ospsyshedyrmmique & défendiplgsuaede en t er m
propos de Ferrari concerndntd i mp or t a n ¢ ee prdagssus analptigusydtenangue |
«l e corps dans sa c o eqgbjetpritnaite fourfa’psyehe(s.8 Pufsf r e c o mr
poursuitil, « ce noyau physique est ce qui fait la différence pour chaque étre humain, plus
encore, il insctpton de iprecessus eelat@mel$p.8) O i

Ne rencontronsnouspasici cette corporéité dont les intervenantes nous parlent, celle qui les
poussed egar dera®lce ud ieu r dtadassernti@®Elles ent mentioréle fait
guo6 el | e sntpas seyemanttraviaiker avec la téte, au risque de tomber dans les
« calculs». Avant la réflexion, il y a le corps véddon seulement y-&il une attention portée
sur | e cor ps Vv ®c wurckkidd |dfermmie aussy(edie aops, enétrerm@ i S

les espaces intérieurs de la femmeut comme dns la situatiolinique que Lebel nous
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expose la voix, mais aussi leorps entiedu patiens 6 i mp o s e éet«l |106Ra naal ydset d a
personne se | it dans son regard, I»dp8parfum qu:
Maisencore«xL 6anal yse r®agit ~ qui se pr®sente ° |u
contreidentificatoires trepersonnels (p.8).

Bien que nous ne puissions faire de rapprochediggtt entre les réactions des intervenantes
vis-avis lesfemmes etlas®act i ons ddede d anodrésygtatd révelantse les
intervenantes somflesaussi toubées dans leuntimité profondeet réagissertres
personnellemerdux différentes situations relationnelles. Nos analyses nous manttet
mesure que les intervenantes pratigeeet mouv e ment i ntmetentpdelat i f, qu

conscience kledans>, dans céé résonnance ou cette vibration, elles arrivasgriaitreou, du

moins, &econnaitrec € qui s e pas s-méniesDadnisn tl@r ime°unre edodredirlee s
mouvements identificatoirabe | 0 apowduitLebeleconstituent autant de donnégs ne
prendront tout | eur sens quoult®rieurement en
propres a ses objets internef.9).Ainsi, dans le cas des intervenantesc 6 est ~ mesur e

mouvements d@vélent auoistgvenartdeucs rRattributs» ou leurs dieux »
intérieursqui sont touchés que lmgenssel ®v oi | ent et peuvent devenir
la dynamique relationnelle.

Enfin,s 6 i |, comtegnousle ditLouise LaroseCuddihy (2009), citant Nathalie Zaltman
(1974),pas dobéanal ys e lagiwede chair (p.&2), poavon®mous dire lg méme
chose de |l a rell@®@oanutded ae dxee it iLRIDIF& du cor ps ¢
mouvements introspectifs des intervenantes nous laisse gueila corporéité prend une place

importante v oi r e ,lepgou dnetl |deélaéhscix m®@rei e n cdecellesil at i onnel |

! Concept psychodynamique définit commgraecessus psychologique par lequel un sujet assimile un aspect, une
propri ® ®, wun attribut de | 6autre et se <«Ti»fdapkidcleer me, t ot
et Pontalis, 1994, p. 187).
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LOexp®r i en «@rpaala» te@arelatjon e

Observons un moment | danalyse de | a corpor ®i
phénoménologieD 6 a b dtansl Catharine Meyor (2009. 49 :

Nous évoluons dans un monde, en établissant des relations avec lui, en le concevant sous

une certaine forme,enga ssant de tell e ou telle mani r
| 0 tantesaffective quinousfonde ces r el ations, cette for me
signent notre style do°dtr®moa ug nnearntd ed dedru nne° e
tournure dumo n d eedon, (987, p.110).

Au regard de notre analys#ganslesdiverses situations relationnell¢ss formes des
réactionscontenuesorporellemenpar les intervenantes, aussi variées seadias, sont
évocatrices alafoisdeces«d y | e d 6 ° $propre aadhaque interdenamtiede cette
«tournure du monde . Dans |l e cas particulier deétrenotre G
abumonde de | a dree ll ati inaque dakfesan adpactecorporel, est signé par les
formes percuedans la situation relationnelle Co mme omovu, ses Hetnires peuvent se
mani fester sous for mmé hegPWh esd®deutvebtr atgquwinss ¢
ressentent corporellement, physiquementétergétiquement.

Meyor (2008) nous parle du monde entantqleikeu doéune exp®rience Vv®
esthétique» (p. 50). Conparant le monde a un visage qous parle etquiretentb une cert ai
faconpour chaque étre humail)e dit: «le visage du monde se traduitentme s d O i mpr es s
detonalité] €] Est cedusquikentgtie qui sent de cette sensibi
[ é.] akidgihesiédésigne ainsi le type particulier de présence au monde ainsi que le visage
particulier que montrera ce monagp. 50)Dans ces termes, nous pouvons dire que les

intervenantes font unexpérience esthétiqubku monde de | dansdaenesareouon do a

elles sont «<elles qui sentent. Plus précisémenglles en font une expérience esthétique

Les italiqgueedeolndardtei dldemut eur
2 Etymologie latine du terme esthétique».
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corporelle Le «wvisagee que prend | a relation dbéai de, dans
impressions, des tonalités, qui affectent les intervesalaes leur corporéité, dans leaspace

intérieus vécws. L6 e xign@&melationnelle sera imprégraces impressions, de ces traces

laissées pde visagede la relatiorg u 0 eséntemtA nouveauce ser a par par@éd ntr os
«type de présence particulie(p. 50)p ar cet t e c aaplalceirt ®& osiern,s idbel et edn
e t oudriblec 7 wteur intériorité, que leatervenants pourront dénasquer e visageet

découvrir cette formqui a étémarqué en euxparla relation

De | 6ouverture
Dans | 6analyse de | a spatialit®, nous avons

intérieurs dans la relatioha condition de leuintérieurs 6 av r e cons®quente de

de | a relation dobai de. Do o Yavhiltersuonpllesndmaspdee pour
travaillerleur ouvertureOuv er t ur e, n o usgnéme daneurspropves, -~ el | es
souffrances, et aux femmes, dans toute leur humanité. Progressiertrangilq u 6 el | es f on't

sur ellesmémes leur donne la force dendeurer ouverseset authentique
«LO6i nconscient comme» propul seur de | a for me
Dans son article ka lectureécriture du corps, Villemaire Paquin (2009) élabore une
hypothése quEreud a énsieconcernant 4a plastique come at t r i butt»cCiantl 6i nc or
Francoise Coblend@005), ildéfinitl 6 a ¢ t i o hconpre@usnt puisganee créatrice de
formegd af f e c t aarganigliee hy/stédoue, gessible dontdessationselaient a la
conscience cowtircuitte | 6 i mfgueq malt g we chosesighedt dpad D@ct

plastique» (p. 53)

! La plastique «qui a le pouvoir de donner la formgCoblence 2005, p. 59).
2Lles italiques sont de | 6auteure de | d6article.



54

Bien que | 6act e c ons cactemplastiqué iotenbe(peS8)nileen j amai s
obtient tout de méme des signes, dessensallbasn s | a r e | aubrations», d 6 ai d e, I
« échos» ou «résonances que les intervenanteessentenhe seraiert | s pas dodédune so
similaire, celledela r ®at i o n allusprefontl derearé&tre? Non seulement les
intervenantep r at i quent | 0i ntr os p e cdleusrassentis,Imaisetlesc her c h
travaill ent a uaffeciionde lewrsrespacasvingerietiesm allant«hettrie de la

conséence» ou elles ont été touchéewns leur intérieuglles arrivent a comprendre certains

enjeux de la relatiogui lesont atteints. Lorsqgue qubelles sont trop
relationnell e, cbest que | e sLimiteproesrévetentles, 8 e s o n:
|l a fois souple et ferme, quoelleesensaignpquelesn e nt

i ntervenantes vivent dans | a relation doaide
profonde. Contrairementaceggea qui n rapporte par rapport ° | €
par le conscientes intervenantesembletd i r e que, par | e travail doi
a sotméme, le lieu «réateur de forme a partir duquel provieret | es sensations (
ressentent devient accessible Sans quo6i | néy ait aucumn | ien

empreintes que | aisse | a relation sur | es int.

possible accessibilité de ces empreintes, provenir davantage de cette limite, a la fois capable de
souplesse et de rigi dmenhtdt, que de | i nconsci en:

Dans un autre or dpre®dén td® etsmuapeaasiomesde u s

cettepuissanceE | | e ser ait O0i mit &(pi58).Aucewsstdés@ritretigns e 6 de |
individuels et de group , | 6ouvert ur dawantagé &é rele@@pea slsd omv ar t ur
| 6empat hi e. Sans exceesitvemant Jdoovewvdastmurles

la relation celui qui apporte une compréhension renouvelée de la souféades enjeux

relationnelsn e ser ai t p«amsitationresthétigoer ndee @@ adome doé6empat h
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Les intervemnrenliteess pnadso ulvar epnotr t e de | eur ciur au
accueillir, les ressentir? Pegitre estce la cettdorcequ 6 el | esenacguni sdouvrant
compassi oné
Léespace de de Ir@d?aftae otni,vilti®@ u
Pour poursuivre, cette fois dans une perspectipdénoménologique, citons un passage de
| 6article de Meyor (2008)
Nous avons tous vécu le caractére irréductible voire inéluctable d’un sentiment, d’une
émotion, d’un désir. [...] Qui n’a pas, a cet instant, ressenti la radicalité de ce qu’il
éprouvait, [...] ressenti au méme moment la valeur de ce sentiment et entrevu la forme
d’un monde ordonné par ce sentiment ? L’affectivité¢ me permet d’abord d’étre, de
posséder une identité. [...] Elle me permet aussi de donner sens et valeur aux choses, elle

m’ouvre un monde [...]. En m’habitant, elle m’affecte en termes « pathiques » comme
elle affecte ’image que je me forgerai en retour du monde dans lequel j’habite moi-

méme. (p. 48)
Meyornedécrie | | e pas avec ®l oquence | a mani re do
de comprendre a la fois le monde ethéme?2 nouveau, il nous sembl e

nous parl e kbemplaemendt@regdrd au péauselationnel des intervenahtes.

mani re dont | es intervenant eslewsmappbrsaelfed ect ®e s
mémes eauxliens relationnelsLorsque leur limite est touchée, que leur soliditéa#sttéela

forme de leur intervention en sera aussi affe@édur et & mesure que les intervenantes

pratiquent ces différents mouvemedt® i nt r eestp e d asbetele Ermeturd , elles

développent une acuité, une finesse, qui leur permettent de ®@air et «Dans» quel aspect

d 6 e-ménmeselles sont affecté&dles apprennent, par le fait méme, a mieux se connaitre.

Loaf f ect eswondits, nodssappareéomme porteusé 6 i nf or mati on, voir

formationessentielle pour les intervenantes.

De | 6hi stoire
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Lorsque nous avons analysé& t emps Vv ®c u dhezlds mterveeahtestilinauss d 6 a

a été réevélé comme utemporalitépartagéee nt r e | 6 hleeat joo v e cei@rble il e ¢
pass® et |.0iRar man ng eqtasn,t un regard, wune parol
vieone, dans | 0i, pravogaendhez fegihteavenandes des fessentisamrance,

d 6écho» oude «reflet» en lien aveteur histoire vécud. 6 i nt er venante se tier
temporel qui a la fois la raméne &es propres affairespassées et la relie a la relation présente.

Une temporalité a départage

Paquin (2009), citant Ctdnce (2005) «é dans | e registre visuel,
et repr®sentation s 0 ar»{(pi56)ulpoarsuit: «Rbarque puisee r appor

avoir lieu cette pensée, il doit exister un rapport affecté a un autrui, perméteatt i vi t ® de

comparaison que ce soit en-sofme avecsean®° me ou avec un autre, doal
de ne pas 3 (p.65AL Oqgi undaagfef egcuti. nous vi ewrtenlien | a | ect
avec le fil temporel évoqué-biaut , est fcéel denddudune dedds extr ®
|l 6i nstant réebavutoprnektet®Pmdo®t enl acerait | e pa
entre le da-maintenantetlepassé e | 6i nt ea vieemsamitre déun autrui [

fil qui fera ou non «&sonnancewu «vibration» dans ce passé auquel il est lié. Ce qui est

ressenti alors peut étcemparé« que ce soit en sghéme avec sanéme ou avec un autse(p.

57) . Parfois, avec | e r ecudrsdetempkrelatonnehvai | doi
déintervention, | es i ntasressentiavetuellapparatmyerce nnent
recul ou, pour ¢ areldchement du fjlestparfeis NBcessajre @er fairec e

sens du r essent donde ietessedue poposelFaquin enudisdntayyesdre

gue puisse avoir |ieu cette pens®e, i doi t e:

o]
c
@)

b a b (p.e5T)t .



57

«Jesonge égalementad e mpat hi e d®fini éépaomheer LI swti 58,
de ce qui est étranger a mon moi et ce qui est étranger aussjpn57)Au déparfi ¢ 6 e-dire
avant toute investigation introspectige la part des intervenanteda «vague»d 6 ® mot i ons ('
peut provoquela relation est bien souven d 6 oincongue.Esteque | 6 empat hi e po
& re Hoowmdsiekdel 6ori gi ne Oeenoeteste agueé dDempat hie
per mettrait 7 sdisiovicenquiest v ®n aret ¢ gdrde filgemporkl@ aut r e

Paquind ®p | i ant <cett e dd®Cablancet(20@brmaodret rl ed egnpdaitlh iy a

nécessairemegto mpar ai son et di stance.»¢pus)iposrsint e | or s
«Pour quoéil vy ait | ecture, | a Ifatragssiétreene est nd
mesure de Oregarder 6, de contenir | e»(pessent.

57) Sans °tre n®cessasasieemedidult e ug a gddpaitagedea @ ¢ r av ¢
| 6-mantenantetdupassé | 6 e;amatt taindmi dwd i on e s tIp@traitque de
elle étre révélatriceles enjeux relationnels implicitement présefisrune mani re ou d
autre, comme Paquin nous le proposesagrard et unecontenanceloivent étre exercées sur le
ressentafin«d 6en penser quel gwee (phodd)danLella méleati
le travail quotidien des intervenantes que nous avons intes@gasi, se rapprochertlles
peutétreun peu plus chaque jode «ce qui est étranger a [leur] m&t de ce qui est étranger au
[moi des femmes} (Freud, 1921, cité par Paquin, 2009, p. 57).

« Le momentpathique» de la relation

«Ce que nous voyons nbest pas fait de ce que
(Pessoa, 1988, cité par Mey@008,p.50)La | ecture de ce passage de
déabord frapp® par sa ressembiLdec@azeedeun at In
comme reflet des espaces intérieuBi¢n que ce théme se présentait dans la catégorie

exi stentielle de | 6espace, |liblesmpawcsdugasséd®lre ealrai |
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| 6i nt egevai ande nombreuses reprises dansdatrel on ddéai de. Voyons cC¢
(2008)développe par rapport auroment pathique ou lemomentdé 6 af f.ect i vi t ®
La situation me permet de saisir, dans un contextegd@mus une forme arrétée et
circonscrite danke vaste tissu de la réalité, un éclat de la nature affective de mon étre.
[ € Que le moment pathique indique et mette en relief le caractére tangible de densité de
notre expérience, nous permet de prendre note de ’existence de cette dimension, sans
pourtant nous donner 1’aptitude de la saisir chez autrui. Meyor, (2008) (p. 51)
Si nous nous questionnions plus tot sur la possibilité d’une « saisie » d’une part étrangére au
moi des intervenantes par le travail effectué dans la relation, cette citation nous montre que, du
moins, « un éclat de la nature affective de [leur] étre » peut I’étre. Le « moment pathique »,
c’est-a-dire le moment ou les intervenantes sont affectées, permet un saisissement de ce

« caractére tangible de densité de [leur] expérience » (p.51). A ce moment précis, dans ce

contexte particulier, leur affectivité prend une forme particuliére.

En nous donnant « d’habiter I’instant plutdt que de passer vainement en lui » (Gennart,
1986, p. 27), I’expérience affective nous donne aussi de vivre la qualité d’un monde [...]
ou la nature de 1’expérience a pour effet d’ouvrir 1’espace psychique, de I’agrandir, toutes
choses ayant des conséquences sur le type de rapport au monde que 1’étre humain
développe, un rapport qui, selon Bachelard, en appelle a 1’axe vertical (Bachelard, 1992,
p. 18). En ce sens, ’affectivité est éminemment de 1’ordre de 1’épreuve. (Meyor, 2008, p.

51)

Cette derni re | igne noes testpopfortles mtergenantaspp el er
serefermets ur | 6i nstanbnva@tunddel aesélkat aut henti qu
delaf e mme. Al or s que, dréaifectéenma étre profondddormer er t ur e
possibilitée«d 6 ouvrir | 6espace»p.$d) c didgawet ,r ed ep alrbta g rceent o

ameéne parfois une fermeture. Bien que cette ouverturd 0 a f dares @& relation dffr® des
informations importantes pour les intervenangdle, a parfois sa limite, sonépreuve», qui les
forcent a serefermer ou se solidifieNos anal yses ont r ®Je@hval qudave

des mouvement sdodobuivnetrrtousrpee cetti odne, d®partage, | a
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cett e f éclairitetse formelavantdgeA mesure que les intervenantes travaillent sur
ellesmémes, elles travaillent leur frontiecelle parfois spatidemporelle, parfoisorporelle

voire relationnelle. Ellela travaillent, dans la mesure ou edlapprennené la connaitrea la

découvrir,« couche par coucleeé S u,ratravers céravail, ellesforment leur propre

frontiere Cec i ndest pas lasfamso quieg gngeliteutaullodgads pect de
chemin que les intervenantes empruntent & LRDF. Dans ces termeasheent pathique de la

relation doai de-lpar d®ecepeppeéneanr-tnonde tgPel dabant er ver
la mesure o@e moment prenant part a lormationdes intervenanteppusserait cellesi a

grandir sur ce chemip

De | 6amour
Dans | 0exp®rience relationnelle des interven
et nomm®. Son ®vocation ptexddnl| d Ofpeabémee dOun a

considéé en soi comme un oultil relationnein outil profondément hunmaiAinsi, tout au long

du cheminement des intervenantes, noussegtan® el | es sodappuient | itt®r
sur«u n | i e n»(Brémeen@raupelChacunes 6 appuyanftorcesdas cette ¢

intervenantes grandissent et, avec eleesnaison assi.
La capaci tesdblimatiomdans laorelation
Léamour e sychanalystelMélani€leira(19871979, «le plus complexe de tous

les sentiments humainms(p. 76)Cet t e grande psychanal yste nous
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intercti on entre | 6ankolur nebte xlias theaipnaes ,( pe.n 8 7a)i t , C
néy entre, sous wune f or magressiwiteum&/) autre, une cC
Nous avons vu que les intervenantes tissent leurs relations a LROBFei de doéun f i |
déun mouvdmentdédmadadrl es y mettent tout | eur <ci
s6®t ait | eur e¢ deetu xdiannse cfhaangiulel ef ami | | e, bien (¢

comme nous le dit Klein, est toujourepente. Si les relations qui se forment a LRDF peuvent

étre considérées comme des « activitige]le[s]» (p.87), dans la mesure ou elles poussent a se
gu®rir et 7 gr andi sous umedoene bu ugewadtre, lune destaine doge av oi r
d 6 asgivité.» (p. 87).

[l 6agressivit®] se manifeste activement auss

déai mer est parti[céa]l ichreezmecnets dpRevresl corprpeRse,. | 6 a
(cette derniere atténuée et, dans une certaine mesare;p e ns ®e par | a capaci
grandement uaniere cosstRuetve (@idiméesea imnsi quBlem | e dit

(1937/1979, p. 87)

Pourrionsnous comprendre que, ~ force de d®vel oprg
lesinterveant es att ®nuer ai ent , dLbéau ncea pcaecritta® nded amammeir
sbaccompddmreerdaiutne capacit® de sublimation?

La relation ou | 6@®duchd6homani t@®@®ésensibilit®

« Dans sa forme plus travaillée, notre expérience affectivemeuns a construire quelque

chose 7 p»dMeyor, 2008dpd 52) Dlares chacun des existentiaux analysés, nous avons

pu voir, non seulementd¢er avai |l denadeddeédvensd U ¥ i p®, entrevoir

permet de construird traverstout e t r avai l gui est flgilyaldans | 0

construction ou plut!®t une formation qui sbac"
Déabor d | e contmaptses espacas imtérielss laisse marquer et garde une

empreinte du vécu de la relatidfar les mouveents introspectifs, les intervenantes arrivent a
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cerner | a forme de cette empreinte, et | a r®p:
forme aussi les intervenantes dans leur éatiteursensibilité a ellesnémesEnsuite, les
mouvemenwtstddeuet de f donmalgarticipeatalafoimatorsdeewr e r el
point | imite, une de ces fronti res int®rieur.
davantage authentigsidans leur ouverture. Puis, le temps vécu de la relationiien souvent

lié au passé destervenants, celles-ci seretrouvent a osciller entre ces deux extrémités

temporelles sépargparunefrontiereparfois flouequis 6 ® ctla emésure que le travail de

départages 6 a c ct.cdAimgp, Il @st possible deomprendre cette expérience de la relation comme

®t ant v®ritabl ement formatrice. Et ceci ndest

lors de la relation.

Si, par éducaton nous entendons ¢ | 6action qui per:r
sesaptitudes physiques et intellectuelles ainsi que ses sentiments sociaux, esthétiques et
moraux, dans | e but ddéaccomplir autant gque
p . 12), si cette ®ducation sb6badressosne ~ un

termes de sujet se constituant doéune affec
pouvoirs humains (représentation, pensée, perception, imagination, volonté, etc.), elle
sera une ®ducation de | 6affecti «aton® c o mme
| 6 af f &lasensibilité(eyor, 2008, p. 52)
En tenant compte que la relation est considérée comme un cheminemectteamn«de
guérison» ou une «cole de la relation, pourrionsnous dire que le fait dgrandir dans la

relationetd 6 °formép ar el | e s o éducatian? Bngévelappant fesqualitésd 6

profondémenthumaise déamodouvert ur eensdfordaetatraverspdass si o n

mouvements qui |l es ouvrent toujours plus 7 | 06
profond, les intervenantesneforment | es pas ai nsi | e ®inossensi bil i
sembl e que, Ilcer dgewe diddm®reaernttiesu modal i t ®s dob-°t

existentiaux analysés, la relation se présente comme la formation a une sensibilité profondément

humaine, comme un chemin sur lebadamillegr andi t en termes dobéhumani
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PortéesJimiteset recherches futures

Bien des questions restent en ouvertures par rapport aux mentgepsychiques soymcents
| 6exp®rience v®cue ~ | 6®tude. Il wvaesans dire
phénoménologiques nousmené a mettre en lumiére certains éléments qui, révélés ou non par
| 6anal ede dames tl @io mbirle .q ulfbown oauprpsr cefsandi ssement
concepts psychodynamiques et phénoménologiquesi profondément humasn serait
souhaiable. A tout le moins,ilseai t i nt ® essant, dans |l es reche
relationnell e des intervenantes, dobéaller ques:
cours de cette étude.

Léobjectif princi pistdntadéerirenebamieax conpreddrer c he con
| 6exp®rience relationnelle telle que v®cue pal
perspective phénomeénologique visée de notre étude, étre atteint. Atteint, dans la mesure ou il est
possible de mieux comprerdr | 6 e X p ®r i e n c e erdtant guegphéncenEn@t i on do6 ai
existentielc 6 @-dire que nous avons maintenant une vision plus claire de la maniére dont le
corps, |l e temps, | 6 e aipsalesanalysdes phémomémmlbgigeeero n s on't

mocke écriture, inspirées p&ian Manen (1990, 2014) et Paillé et Muchielli (20a8us ont

grandement ai d® © cerner ces dimensions sp®ci-
aujourddédhui °tre une m®t hode doeéxpeéreacetétugsat i on
aussicomplexegue peuvent | 6°t rEkereste®pendany poarmdaus, humai n
étudianic her cheur , une m®t hode qui demande un temp

considérable.
Desétudesayantdéja reconnu la dimensionlagonnelle commetant importantelans les
probl ®mati ques doiti n®r anous klissénPeopensargueles Lussi er

différents mouvements mis au jour par nos résultats et notre discussion peuvent représenter des
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outils retaetventhebesdpentinents ° ces probl ®&m:
limite que nous révéle cette étude, nous nous questionnons sur la transférabilité de ces outils. En
effet, étant donné leur profondeur, leur dynamisme et leur nécessaire formatesieitt en

euxm° mes difficiles ©° cerner. Pour reQuaedndr e | ¢
je parlederelatonnet e ndest pas de b (Martind).Reccaractéere codest du
profond®ment v®cu de ceédtat e emarnii orne dddda’itdree eesnt
théorisable Par contre, nos résultats proposent que cette fagon bien particuliére, trés humaine
do°tre en |lien a¥étel ea®caassiee,sbappgepvrdnous

| 6exp®rience dmw ucvesneditfsf @réd mtt r o s p @épartageat, doéou

débamour. CoOest au sein de | a relatétr@as-r, en t an:
monde de | 90appreracotaonse d®vel oppera, se forr
Tel que mentionnéek études oncer nant | es probl ®mati ques dE¢
abord®e en termes dobéaccessibilit®, dbéobjectif:

notre étude permejuant a ellele mettre au premier plan le vécu de la relation, du pointele vu

de Gntervenante. Ce regard tourné vers cette expérience relationnelle nous a permis de voir

qubelle ®tait | e |Iieu o% bien des enjeux, don-
Pour |l a suite, il seraitsfgnenestusagerendessdrdicedde er i

LRDF, lesquelles partagent la relation avec les intervenantes interrogées. Le projet de recherche

mené par Sophie Gilbert en collaboration avec Véronique Lussier et en partenariat avec LRDF

auquel se joint cette présenteéde per mettra dbébavoir une Vvision

gl obale de | 6intervention ° LRDF. Pour r®pond:

suivrons de pr -Maries Emarvd,u x®tdwbddinanret pr ®s ent er

femmes usagérete LRDF.Enfin, il serait nt ®r essant , | ors dbébune rech
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explorer | 0exp®rience relationnelle telle que

aide aux populations itinérantes.

CONCLUSION
En guise de conclusion,cetteh se de sp®cialisation cbest av
®vi dence de divers processus inh®rents ~° | a r

phénomeénologiqureous a permis de cerner la corporéité, la spatialité, la tempaidkté
relationalit® de |l a relation dbéaide telle que

de ces existentiauxmis au premier plan des implications phénoménologiques intrinseques a la

relation doéaide. Ainsientaud»xscmo@®y ednentesx iddti exn
déouverturdec®p adret goppea teatged damour . Léexplicitatia
exi stentielles nous a per muxsdand keur spécifigite, flormel r e g u

| 6i nt er v en an tdeétant comsideéeéci cantmie onrchenhid farmateur, il nous a
semblé, au regard de la théorie, que eelie s dav®rait °tre ° la fois
| 6af fecti vi tBenquedescolldbdratrivtesaxtemes ®LRDF nous aierfiroodé

que | 6or g aAconsenarardi iltnous semble, a la lumiére de notre recherche, qu
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ces intervenantes sont sur une \aueles fat grandir chaque jour davanta@éous leur laissons
doaill eurs | e mot de |l a fin
Un grand merci aux femmes qui ont fondé cet organisme.

En tant que jeune,
j 6ai des pas © c¢c!t® desquels je peux march
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ANNEXE 1

GUIDE D’ENTRETIEN

1ER ENTRETIEN

Présentation

* Chercheur(e)s de 'UQAM

* But de la recherche: Décrire I’intervention proposée par La rue des Femmes et
comprendre la spécificité de cette intervention. Cerner les facilitateurs et les limites de
cette approche. Comprendre les liens entre I’approche proposée et la trajectoire de
rétablissement et réinsertion sociale des femmes en état d’itinérance.

* Mention de notre lecture des documents issus de 1’organisme

 Modalité de participation (2 entretiens, durée = environ 1 heure)

« Anonymat et confidentialité (en particulier, importance de spécifier que le contenu et
tout autre info sur la participante demeurera inconnu de tous les gens de la ressources,
y compris bien sdr la direction)

* Enregistrement de I’entretien pour respecter fidélement son contenu

 Formulaire de consentement

* Questionnaire socio-démographique (a la fin du premier entretien)

Entrée en matiere
R J’aimerais que vous me parliez de votre travail a La rue des Femmes
R RELANCE, si trop difficile a répondre : J’aimerais comprendre le travail que font les
intervenantes aupres de la clientéles de LRDF.
Themes
1. L’intervention



Description et compréhension de I’intervention en général
« illustrer par un exemple au besoin
Compréhension de I’intervention a La Rue des Femmes
* Conception personnelle de I’intervention 8 LRDF
Spécificités de I’intervention
Dimension relationnelle
* La place du lien dans I’intervention a LRDF
» Compreéhension singuliere du concept de la santé
relationnelle
* lllustrer par un exemple au besoin
Dimension fonctionnelle
« Offre de services
* Articulation de ces services en eux
« Interventions spécialisées
* Travail d’équipe
Autres spécificités

Forces et limites de 1’intervention
* Regard sur I’intervention
* Regard sur soi comme intervenante
« Confrontation aux problématiques de violence, toxicomanie,
santé mentalel, etc...
Evolution de la philosophie et de I’intervention 8 LRDF

Les femmes desservies
Description de la clientéle rencontrée et compréhension de leur réalité
* Perception/compréhension du phénomene de I’itinérance (en général;
chez les femmes)
« Description des femmes rencontrées a LRDF (enjeux psychiques,
relationnels...)
* Besoins des usageres et réponse de I’intervention
Spécificité des femmes en situation d’itinérance
* Par rapport aux hommes en état d’itinérance
« Par rapport aux femmes dans la société en général
Inscription de I’aide apportée dans le devenir des femmes usageres
* Quel avenir pour ces femmes
« Articulation entre 1’intervention et 1’avenir de ces femmes

Si I’occasion se présente, les themes suivants pourront aussi €tre abordés

Parcours professionnel de I’intervenante

Motivation relative au travail actuel
-choix de ce travail en particulier
-choix de la clientéle

R Préparation de la fin de ’entretien

70
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« Autres éléments que la participante aimerait aborder et qui n’ont pas été touchés
« Raison de participation a cette recherche

Passation du questionnaire sociodémographique

2EME ENTRETIEN

R Certaines choses vous sont-elles venues a 1’esprit depuis notre dernier entretien?
R Peut-étre y a-t-il certains aspects dont vous aimeriez parler?

Si la participante ne semble pas savoir quoi dire, on peut reprendre avec :
R De nouveau, j’aimerais que vous me parliez de votre travail ici, a LRDF...

R Themes non abordés en premier entretien :

Fin de ’entrevue

* Question sur I’impression de thémes non évoqués lors de 1’entretien, mais importants
pour I’interviewée.
« Raison de la participation a cette recherche.

Apres avoir terminé 1’enregistrement

* Question sur le déroulement de I’entretien

* Retour sur la confidentialité et I’anonymat des entretiens et de leur participation a
I’étude

* Préciser que s’il y a un contretemps pour la seconde entrevue, elle peut nous aviser
pour reporter rencontre (téléphone, courriel).

REMERCIEMENTS APRES CHAQUE ENTRETIEN
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ANNEXE 2

GUIDE DEENTRETIEN
Focus GrRouP

Présentation

T Chercheur(e)s de | 6UQAM

1 But de | a recherche: D®crire | dinterventi o
comprendre la spécificité de cette intervention. Cerner les facilitateurs et les limites de
cette approche. Comprendre | es |liens entre
rét abli ssement et r®i nsertion sociale des f e
1 Mention de notre |l ecture des documents i ss:
1 Modalité de participation (1 entretien de groupe, durée = environ 3 heure)

1 Anonymat et confidentialitéen particulier, sp#fier que le contenu et toute autre
information sur les participantes demeureront inconnus du reste du personnel, et surtout,

de | a direction de | 6organisme. €& ce titre
respecter la confidentialité des propohangeés.
1 Enregistrement de | 6entretien pour respect
1 Formulaire de consentement
1 Questionnaire sociod®mographique (7 | a fin

Entrée en matiére

ROPrésentations des résultats préliminaires de
femmes; les participantes sont invitées a réagir aux thémes abordées.
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A Diff®rents

o Préparation a la fin de séjour
A Comment les femmes seelles préparées a cefte?
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A Se prot®ger tout en sobébouvrant
A Un regard sur ses propres enjeux/failles
T La place dedadnsntoospectvenni on
A Gestion de | 6urgence et de | a surpop:
A Confrontation aux usagéres
o Jongler avec des limites imprécises, avec la malléabilité du cadre
o Tension entre Attendre la demande de la femmet «Aller vers»
o Posture parentale
A mettre desnots sur le vécu des femmes
A qui détient de savoir»?

LOEqui pe
o Flexibilité décisionnelle a travers les différentes équipes (décisions individuelles
Ou consensus?)

Supervision
Une formation et/ ou un espace de r®f 1l exion
Comprendre upeu plus la place de la théorie de référence?
Quel soutien pour les intervenantes?

Défis
Constant d®passement des capacit®s de | d6or
0 manque de temps pour les démarches
Gestion des conflits entre femmes
Comment mettre une limitwans que la femme ne se sente rejetée?
£Echanges sur | 6intervention pendant | es sh
La participation des femmes

Limites
Toxicomanie
Santé mentale et physique

RPréparation de Il a fin de |’ 'entretien
Autres ® ®ments que | es participantes ai me

REMERCIEMENTS
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ANNEXE 3

FORMULAI RE D61 NFORMATI ON ET DE CONSENTE
(intervenants)

Description et analyse de | 0 aRuepdesoFenmes doi nt e
PREAMBULE:

Vous étes invitée a participer un projet de recherche qui vise a décrire et a comprendre ce qui est
sp®ci fique °~ notre approche ici ° La Rue des
il est important de prendre femps de lire et de bien comprendre les renseignemet¢ssdus.

S6il y a des mots ou des sections Qque Vvous ne

IDENTIFICATION:

Chercheure responsable du projet Sophie Gilbert
Tél: (514) 9873000 poste 4441

Département de psychologie, UQAM

C.P. 8888, Succ. Centxadlle

Montréal, H3C 3P8

gilbert.sophie@ugam.ca

Membres de | 6®qui pe
Anne-Marie Emard, doctorante en psychologie


mailto:gilbert.sophie@uqam.ca
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David Lavoie, étudiant abaccalauréat en psychologie
Véronique Lussier, chercheure associée

Coordonnatrice Lyne KurtzmanAgente de développement, secteur femmes, Service aux
collectivités UQAM

OBJECTI FS DU PROJET et FI:NANCEMENT (so6il y a |

Larechercheaporbj ecti f de d®crire | 6intervention pr
population itinérante féminine de Montréal et de comprendre la spécificité de cette intervention,
notamment en ce qui a trait a la dimension relationnelle de cette approche. Pliguspéeiit,

cette étude vise a:

cerner les facilitateurs et les limites de cette approche,

puis comprendre |l es |Iiens entre | 6approche pr.
r® nscription sociale des femmes en ®tat doéit |
Ceprojetderdter che re-oit | dappui financier du Prog
la création: Recherche dans le cadre des services aux collectivités, UQAM.

PROCEDURE(SPU TACHES DEMANDEES AU PARTICIPANT:

Votre participation est requise pour deux enies qui prendront chacune environ 1h30 de votre

temps.

Ces entrevue sont enregistr@eslio numériguement avec votre permission. Le lieu (un local de

La Rue des Femmes ou un | ocal de | 6 UQAM, sel
sontaconveni avec | 6interviewer. La transcription
permettra pas de vous identifier.

AVANTAGES et RISQUES POTENTIELS

Votre participation contribuera ° | 6avancemen:
c o mpr ®h e nmieivemtion pmoposéde par La Rue des Femmes et de facon générale, dans les
milieux dobéaide aux femmes en ®tat dobéitin®r anc
permettre de consolider | 6interventtasesoniéeof fert
Il néy a pas de risque dobéinconfort significat]
Toutefois, compte tenu qudil sbébagit dbébaborder
aupr s dbéune popul atntepcertaipsgpropos powrhiént raveenmden t s o u f -

émotions désagréables (tristesse, impuissance, par exemple); vous pourriez donc ressentir par
moment un certain inconfort. Du rest e, des pail
appropriée pourra vous étreoposée si vous souhaitez discuter de votre situation (par exemple
Médecins du Monde).

Sachez qudil est de |l a responsabilit® de | a c|
suspendre ou de mettre fin a votre participation si elle estime que iart&tte est compromis.
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ANONYMAT ET CONFIDENTIALITE :

Il est entendu que tous | es renseignements r e
confidentiels. Seuls |l es membres de | 6®qui pe
Tout le matérietle recherche ainsi que votre formulaire de consentement seront conservés
séparément en lieu sOr au bureau de la chercheure responsable pour la durée totale du projet.

Afin de protéger votre identité et la confidentialité des données recueillies aapréssy vous

serez toujours identifiée par un code alphanumérique (documents de travail) ou nom fictif
(publications et communications). Ce code et ce pseudonyme associés a votre nom ne seront
connus que des membres de | 6®qui pe de recherc

Lesenregistrements sonores des entretiens, le formulaire de consentement et les questionnaires
sociodémographiques recueillis pour cette recherche seront conservés pour une période de 5 ans
apr s |l a fin de | 6®tude, et seront d®truits a

PARTICIPATION VOLONTAIRE et DROIT DE RETRAIT:

Votre participation a ce projet est volontaire. Cela signifie que vous acceptez de participer au

projet sans aucune contrainte ou pression extérieure, et que par ailleurs vous étre libre de mettre
fin & votre partigpation en tout temps au cours de cette recherche, sans préjudice de quelque
nature Qque ce soit et sans avoir 7~ vous justi
de votre part, les documents vous concernant seront détruits.

Votreaccord participer implique ®gal ement que vous
utiliser aux fins de la présente recherche (articles, mémoires et théses des étudiants membres de

| 6®qui pe, conf ® ences et ¢ ommunrecueilastalaons sci en:
condition gqudbdaucune information permettant de
moins doébun consentement explicite de votre pa:

CLAUSE DE RESPONSABILITE

En acceptant de participer a ce projet, vous ne renoncez a anmsdteits ni ne libérez les
chercheurs, le commanditaire ou les institutions impliquées de leurs obligations légales et
professionnelles.

RECHERCHES ULTERIEURES

Au terme du présent projet, nous aimerions conserver sur une période de 5 annéegéss don

recueillies aupres de vous pour approfondir les résultats de la présente recherche. Les regles

do®t hi que du pr ®sent projet sobdappliquent ~ ce"
étes libre de refuser cette utilisation secondaire.
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5 J @cepte que mes données puissent étre utilisées pour approfondir les résultats de la présente
recherche.
5 Je refuse que mes données puissent étre utilisées pour approfondir les résultats de la présente
recherche.

DES QUESTIONS SUR LE PROJET OU SUR VOROITS?

Pour des questions additionnelles sur le projet, sur votre participation et sur vos droits en tant que
participant de recherche, ou pour vous retirer du projet, vous pouvez communiquer avec

Anne-Marie Emard, assistante de recherche
Numéro ddaéléphone (514) 6021181
Adresse courriel emard.anngnarie@courrier.ugam.ca

Le Comit® institutionnel do®thique de | a rech
approuvé le projet de recherche auquel vous allez participer. Pour des informations concernant
|l es responsabilit®s de | 6®qui erchedagec desé@rbser c he .

humains ou pour formuler une plainte, vous pouvez contacter la présidence du Comité, par
|l 6i nter m®di ai re de s on-30@#i7758 bugparicoartieldaa u nu m®r o
CIEREH@UQAM.CA

REMERCIEMENTS:

Votre collaborationestimor t ante ~° | a r®alisation de notre
Vous en remercier. Si vous souhaitez obtenir un résumé écrit des principaux résultats de cette
recherchey ous pourrez consulter | es site@sstdunt ernet

groupe de recherche (grija.ca).

SIGNATURES:
Par la présente

je reconnais avoir |lu |l e pr®sent formulaire
je consens volontairement a participer a ce projet de recherche;

je comprends les objectifs du progttce que ma participation implique;

je confirme avoir disposé de suffisamment de temps pour réfléchir a ma décision de
participer;

je reconnais aussi que le responsable du projet (ou son déeggondu a mes questions

de maniére satisfaisante; et

je comprends que ma participation a cette recherche est totalement volontaire et que je peux

y mettre fin en tout temps, sans p®nalit® d

o Bo Do Do o>


mailto:emard.anne-marie@courrier.uqam.ca
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Signature du partipant:
Nom (lettres mouléesgt coordonnées

Date:

Je, soussigné, déclare

R avoir expliqué le but, la nature, les avantages, les risques du projet et autres dispositions du
formul aire doéinformation et de consentement

R avoir répondu ameilleur de ma connaissance aux questions posées.

Signature du chercheur responsable du projet ou de son, sa délégué(e)

Nom (lettres mouléesgt coordonnées

Date:

Un exemplaire du formul aire dobdoh éterremstauon et
participant.
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ANNEXE 4

FORMULAI RE D6l NFORMATI ON ET DE CONSENTE
(entretien de groupe)

Description et analyse de | 6approche doint el
PREAMBULE:

Vous étes invitée a participer un projet de recherche quawvigerire et a comprendre ce qui est
spécifique a notre approche icia La Rue des FemmeAv ant dbéaccepter de pa
il est important de prendre le temps de lire et de bierpoamdre les renseignementsleissous.

So0il y a des mots ou des sections Qque Vvous ne

IDENTIFICATION:

Chercheure responsable du projet Sophie Gilbert
Tél: (514) 9873000 poste 4441

Département de gshologie, UQAM

C.P. 8888, Succ. Centdle

Montréal, H3C 3P8

gilbert.sophie@ugam.ca

Membres de | 6®qui pe
Anne-Marie Emard, doctorante en psychologie
David Lavoie, étudiant au baccalauréat en psychologie
Véronique Lussier, chercheure associée

Coordonnatrice Lyne Kurtzman, Agente de développement, secteur femmes, Service aux
collectivités UQAM

OBJECTI FS DU PROJET et FI:NANCEMENT (so6il y a |

La recherche a pour objectif de d®crire | 6int
femmes itinérantes en cernant ses forces et ses limites. et de comprendre la spécificité de cette
intervention, notamment en ce qui a trait & la dimension relatiersiekcette approche. Plus
spécifiqguement, cette étude vise a: cerner les facilitateurs et les limites de cette approche, puis
comprendre |l es |iens entre | 6approche propos®:
réinscription sociale des femmesen éta i t i n ®r anc e .

Ce projet de recherche re-oit | 0appui financi
la création: Recherche dans le cadre des services aux collectivités, UQAM.


mailto:gilbert.sophie@uqam.ca
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PROCEDURE(SPU TACHES DEMANDEES AU PARTICIPANT:

Votre partici@tion est requise pour un entretien de groupe («focus group») avec 6 ou 7 autres

i ntervenantes oeuvrant ° La Rue des Femmes. L
observations et des entretiens individigiso r t ant sur | a t on@ieaRue que de
des Femmek réalisées dans le cadre de la présente étude vous seront présentés en groupe. Vous
serez alors invitée a commenter ces résultats, a les confirmer, infirmer, voir a nuancer les

hypotheses ressorties.

Cet entretienud@egdoepei r di wadoduwnéreementaeeo r e gi St
votre permission; il aura | ieu dans un | ocal
chercheurs et aux participantes. La transcription de cet entretien ne permettra pas de vous

identifier.

AVANTAGES et RISQUES POTENTIELS

Votre participation contribuera ™ | 6avancemen:
compr ®hension de | 6intervention propos®e par

milieux dobéai de aux ef @esmdsultats @emecherche pourcoit égaleme®r a n ¢
permettre de consolider | 6intervention offert.
1 néy a pas de risque doéinconfort significat]
Toutefos, compte tenu quodil sbébagit doéoaborder wun t
aupr s doébune population particuli rement souf"
émotions désagréables (tristesse, impuissance, par exemple); volezpnmd ressentir par

moment un certain inconfort. Du reste, des pa

appropriée pourra vous étre proposée si vous souhaitez discuter de votre situation (par exemple
Médecins du Monde).

Sachez quodiolnseasbti ldet ® ader dsap chercheure qui ani
suspendre ou de mettre fin a votre participation si elle estime que vot&titdest compromis.

ANONYMAT ET CONFIDENTIALITE :

Il est entendu que tous les renseignements recueillidlers | 6 entreti en de gr oufg
confidentielsi une confidentialité bien sar limitée par le fait du partage entre intervenantes
participantes. Cbest pourquoi nous vous deman
nom des autres participantesgetne pas relater directement des propos abordés en les attribuant

a une participante en particulier. Il est important que vous vous engagiez a respecter la

confidentialité des propos qui seront échangés.

Suite © | b6entretien e€el gPouwippe deul sc hescime mbl
renseignements. Tout le matériel de recherche ainsi que votre formulaire de consentement seront
conserveés séparément en lieu sdr au bureau de la chercheure responsable pour la durée totale du
projet.
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Afin de praéger votre identité et la confidentialité des données recueillies aupres de vous, vous

serez toujours identifiée par un code alphanumérique (documents de travail) ou nom fictif
(publications et communications). Ce code et ce pseudonyme associes amatee seyont

connus que des membres de | 6®qui pe de recherc

Les enregistrements sonores des entretiens, le formulaire de consentement et les questionnaires
sociodémographiques recueillis pour cette recherche seront conservés pour une période de 5 ans
ag s | a fin de | 6®tude, et seront d®truits ap!

PARTICIPATION VOLONTAIRE et DROIT DE RETRAIT.

Votre participation a ce projet est volontaire. Cela signifie que vous acceptez de participer au

projet sans aucune contrainte ou pression extérietique par ailleurs vous étre libre de mettre

fin & votre participation en tout temps au cours de cette recherche, sans préjudice de quelque
nature gque ce soit et sans avoir 7~ vous just.i
de votre art, les documents vous concernant seront détruits.

Votre accord ° participer implique ®gal ement
utiliser aux fins de la présente recherche (articles, mémoires et théses des étudiants membres de

| 6 ® q econfggemces et communications scientifiques) les renseignements recueillis a la
condition gqgudaucune information permettant de
moins doun consentement explicite de votre pa

CLAUSE DE RESPONSABILITE

En acceptant de participer a ce projet, vous ne renoncez a aucun de vos droits ni ne libérez les
chercheurs, le commanditaire ou les institutions impliquées de leurs obligations |égales et
professionnelles.

RECHERCHES ULTERIEURES

Au terme du présentgjet, nous aimerions conserver sur une période de 5 années les données
recueillies auprés de vous pour approfondir les résultats de la présente rectlesrcbgles

do®t hi que du pr ®sent projet sbébappligweuwst ~ ce-
étes libre de refuser cette utilisation secondaire.

5 Jbaccepte que mes donn®es puissent °tre util
recherche.

5 Je refuse que mes données puissent étre utilisées pour approfondir les résultats de la présente
recherche.

DES QUESTIONS SUR LE PROJET OU SUR VOS DROITS?
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Pour des questions additionnelles sur le projet, sur votre participation et sur vos danitsoere
participant de recherche, ou pour vous retirer du projet, vous pouvez communiquer avec

Anne-Marie Emard, assistante de recherche
Numéro de téléphones14602-1181
Adresse courriel emad.annemarie@courrier.ugam.ca

Le Comit® institutionnel do®t hi que de | a rec
approuvé le projet de recherche auquel vous allez participer. Pour des informations concernant
|l es responsabiliti®e a@e plo®Mudeel d@t miegher de |

humains ou pour formuler une plainte, vous pouvez contacter la présidence du Comité, par
| 6i nter m®di ai r e de son s-3E0r B 7783 ouapar ceuuiel @ u M®r
CIEREH@UQAM.CA

REMERCIEMENTS:

Votre coll aboration est i mportante ~ | a r®ali.
vous en remercier. Si vous souhaitez obtenir un résumé écrit des principaux résultats de cette
recherche, voupourrez consulter le site internet de La rue des Femmes (laruedesfemmes.org) ou

du groupe de rechercheyw.grija.cas ous | 6 ongl et o¢di ffusione).
SIGNATURES:

Par la présente

A je reconnais avoir lu le présentforraul r e doéi nf or mati on et de con

A je consens volontairement & participer a ce projet de recherche;

A je comprends les objectifs du projet et ce que ma participation implique;

A je confirme avoirdisposé de suffisamment de temps pour réfléchir & ma décision de
participer;

A je reconnais aussi que le responsable du projet (ou son délégué) a répondu & mes questions
de maniere satisfaisante; et

A je comprends que ma participation & cette recherche est totalement volontaire et que je peux
y mettre fin en tout temps, sans p®nalit® d

A je méengage °~ garder confidenti eslgmupl es prop

Signature du participant
Nom (lettres mouléesgt coordonnées

Date:


mailto:emard.anne-marie@courrier.uqam.ca
mailto:CIEREH@UQAM.CA
http://www.grija.ca/
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Je, soussigné, déclare
R avoir expliqué le but, la nature, les avantages, les risques du projet et autres dispositions du

formul aire doinfmentheiti on et de consente
R avoir répondu au meilleur de ma connaissance aux questions posees.
Signature du chercheur responsable du projet ou de son, sa délégué(e)

Nom (lettres mouléesgt coordonnées

Date:

Un exempl aire du f oet deudorsentereent digne ridit oétremr@rhis aun
participant.



ANNEXE 5

UQAM
Université du Québec & Montréal No du certificat : S-704583
CIEREH

Comité instirutionnel d éthigue de la
recherche avec des étves humains

CERTIFICAT D’ETHIQUE (approbation finale)

Le Comité institutionnel d’éthique de la recherche avec des étres humains de 'UQAM, a examiné le protocole de
recherche suivant et jugé conforme aux pratiques habituelles et répond aux normes établies par le Cadre
normatif pour I'éthique de la recherche avec des étres humains de 'UQAM (juin 2012).

[ Protocole de recherche

Chercheur(e) principal(e) : Sophie Gilbert

Unité de rattachement : Département de psychologie

Equipe de recherche:

Co-chercheur(s) : Véronique Lussier (département de psychologie UQAM); Personnel de recherche: Lyne
Kurtzman, coordonnatrice de recherche, Service aux collectivités; Partenaires (Léonie Couture et Suzanne
Bourret (La Rue des Femmes)

Etudiant(s) réalisant leurs projets de mémoire ou de thése (incluant les théses de spécialisation) dans le cadre
du présent protocole de recherche : Anne-Marie Emard (doctorat en psychologie UQAM); David Lavoie (these
de spécialisation, baccalauréat en psychologie).

Titre du protocole de recherche: Description et analyse de 'approche d'intervention développée par La Rue des
Femmes.

Organisme de financement (le cas échéant): PAFARC Volet 2-Service aux collectivités (2014-2015)

Modalités d’application

Le présent certificat est valide pour le projet tel que soumis au CIEREH. Les modifications importantes pouvant
étre apportées au protocole de recherche en cours de réalisation doivent étre communiquées au comité?.

Tout évenement ou renseignement pouvant affecter 1'intégrité ou I'éthicité de la recherche doit étre communiqué
au comité.

Toute suspension ou cessation du protocole (temporaire ou définitive) doit étre communiquée au comité dans
les meilleurs délais.

Le présent certificat d’éthique est valide jusqu'au 30 décembre 2015. Selon les normes de I'Université en
vigueur, un suivi annuel est minimalement exigé pour maintenir la validité de la présente approbation éthique.
Le rapport d’avancement de projet (renouvellement annuel ou fin de projet) est requis pour le 1er décembre
2015: http:/ /www.recherche.ugam.ca/ethique/humains/comites-reunions-formulaires-eth-humains / cier-
comite-institutionnel-dethique-de-la-recherche-avec-des-etres-humains.html

15 février 2015
Maria Nengeh Mensah Date d’émission initiale du certificat
Professeure
Présidente

1 Modifications apportées aux objectifs du projet et & ses étapes de réalisation, au choix des groupes de participants et a la fagon de les
recruter et aux formulaires de consentement. Les modifications incluent les risques de préjudices non-prévus pour les participants, les
précautions mises en place pour les minimiser, les changements au niveau de la protection accordée aux participants en termes d’anonymat
et de confidentialité ainsi que les changements au niveau de 1'équipe (ajout ou retrait de membres).
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ANNEXE 6

Questionnaire Soci@émographique
Code :

Date de la rencontre :

Age :

Sexe :

Formation académique :

Expérience en intervention toute clientele confondue (années)

Expérience en intervention auprés des femmes en difficulté (années) :

Expérience en intervention a LRDF (années) :

Emplois antérieurs

Approches prénées en intervention :
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